
 

Ogólne warunki Umowy 
 
 
 

Umowa zawarta w dniu  ……………………. w Rzeszowie pomiędzy: 
 

Gminą Miasto Rzeszów z siedzibą w Rzeszowie przy ul. Rynek 1,  
35-064 Rzeszów, NIP 813 00 08 613, w treści Umowy  
zwaną Zamawiającym, którą reprezentuje: 

 
…………………………………………………………………………………… 
 
 
a 
firmą…………………………………………………………………………….. 
 
zwaną Wykonawcą 
którą reprezentuje: 
 
…………………………………………………………………………………… 
 
 

 
 

 
§ 1 

1. Przedmiotem umowy jest sprzedaż i dostarczanie przez okres 12 miesięcy licząc od daty 
zawarcia umowy, materiałów eksploatacyjnych do urządzeń drukujących, zwanych dalej 
„materiałami”. Dostarczanie przedmiotu umowy odbywać się będzie sukcesywnie, 
partiami, w zależności od bieżących potrzeb Zamawiającego lub do wyczerpania limitu 
kwoty, o której mowa §5. 

2. Ilość i rodzaj materiałów, o których mowa w § 1 określa załącznik do umowy.  

3. Zamawiający zobowiązuje się do dokonywania sukcesywnych zamówień materiałów o 
których mowa w § 1 u Wykonawcy .  

4. Zamawiający zastrzega sobie: 

1)  W ramach wartości umowy, możliwość dokonywania zmian ilościowych w 
poszczególnych rodzajach materiałów, stosownie do rzeczywistych potrzeb, przy 
zachowaniu cen jednostkowych podanych w ofercie . 

2)  Iż w okresie o którym mowa w §1 ust.1 zamówi materiały o wartości nie mniejszej 
niż 60 % wartości umowy. 

 
§ 2 

 
1. Dostawa przedmiotu Umowy następować będzie partiami w oparciu o zapotrzebowanie 

zgłaszane Wykonawcy przez Zamawiającego. 
2. Zamawiający będzie dokonywał każdorazowo zakupu materiałów na podstawie 

zamówienia przekazanego pismem, pocztą elektroniczną lub telefonicznie składanego 
przez Wydział Organizacyjno-Administracyjny, określającego bieżące potrzeby Urzędu.  



 

 
3. Towar dostarczany będzie w opakowaniu, którego koszt wliczony zostanie w cenę towaru. 
4. Zamawiający ma prawo odmówić przyjęcia towaru nieodpowiadającego dostarczonym 

opisom zawartym w załączniku do Umowy. 
5. Zamówienia będą dokonywane maksymalnie raz w tygodniu jednak nie rzadziej niż raz w 

miesiącu. Zamawiający zastrzega sobie dokonanie w trakcie trwania Umowy dodatkowych 
10 zamówień jeżeli będą wynikały z konieczności zachowania ciągłości pracy w Urzędzie 
Miasta Rzeszowa. 

6. Wykonawca winien dostarczyć zamówione materiały o których mowa w ust.1 w    terminie 

do 5 dni roboczych licząc od dnia złożenia zamówienia. Za dni robocze uważa się dni od 

poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy. 
 

7. Każdorazowa wartość zamówienia ustalana będzie przez Zamawiającego w oparciu o 
obowiązujące ceny wskazane dla poszczególnych pozycji/rodzaju asortymentu w 
załączniku do umowy. 

 
 

 
§ 3 

 
1. Materiały o których mowa w § 1 powinny odpowiadać co do jakości wymogom wyrobów 

dopuszczonym do obrotu. 
2. Zamawiającemu przysługuje prawo wymiany wadliwych materiałów na wolne od wad w 

terminie do 7 dni roboczych licząc od dnia złożenia reklamacji. 
3. Wykonawca udzieli Zamawiającemu minimum 12 – miesięcznej gwarancji na 

dostarczone tusze, tonery i materiał eksploatacyjne licząc od daty odbioru przez 
Zamawiającego. W przypadku zaoferowania oryginalnych materiałów eksploatacyjnych 
okres gwarancji będzie tożsamy z gwarancja producenta. 
 
Zamawiający dopuszcza zastosowanie materiałów alternatywnych gdy Wykonawca 
spełni poniższe warunki: 

4. W przypadku awarii spowodowanej użyciem dostarczonego tuszu, tonera albo materiału 
eksploatacyjnego w urządzeniu, którego gwarancja wygasła Wykonawca naprawi 
urządzenie na swój koszt ( w autoryzowanym serwisie producenta sprzętu). 

5. W przypadku awarii spowodowanej użyciem dostarczonego tuszu, tonera albo materiału 
eksploatacyjnego w urządzeniu objętym gwarancja producenta, oraz nie uznaniu 
reklamacji gwarancyjnej z tegoż powodu, Wykonawca gwarantuje dokonanie naprawy na 
własny koszt (w autoryzowanym serwisie producenta sprzętu)oraz przejęcie dalszego 
okresu gwarancyjnego na siebie. 

6. Naprawa urządzeń, o których mowa w ust. 4 i 5 będzie następować na niżej wymienionych 
zasadach: 
1) Wykonawca po otrzymaniu zgłoszenia od Zamawiającego o awarii urządzenia 

spowodowanej użyciem dostarczonego materiału eksploatacyjnego zobowiązany 
będzie do naprawy urządzenia na własny koszt ( w autoryzowanym serwisie 
producenta sprzętu) w terminie 7 dni roboczych licząc od daty zgłoszenia telefonicznie, 
pismem lub pocztą elektroniczną. 

2) Jeżeli okres naprawy będzie dłuższy niż 7 dnie roboczych, Wykonawca niezwłocznie 
dostarczy urządzenie zastępcze (o nie gorszych parametrach technicznych). 

3) Jeżeli dane urządzenie było już naprawiane przez Wykonawcę i nastąpi kolejna awaria 
spowodowana użyciem dostarczonego materiału eksploatacyjnego, Wykonawca 



 

dokona naprawy urządzenia(w autoryzowanym serwisie producenta sprzętu) oraz 
dostarczy oryginalny materiał eksploatacyjny odpowiadający temu urządzeniu. 

7. Określenie przyczyny awarii, o której mowa w ust. 4 i 5  odbywać się będzie na podstawie 
protokołu sporządzonego przez firmę serwisującą urządzenia drukujące wskazaną przez 
Zamawiającego. 

8. W razie nie uznania przez Wykonawcę oceny dokonanej przez firmę , o której mowa w 
ust. 7, zostanie zlecona ekspertyza w autoryzowanym serwisie producenta uszkodzonego 
sprzętu drukującego. Koszty ekspertyzy będzie pokrywała strona na niekorzyść której 
zostanie ona wydana. 

 
 

 
§ 4 

 
1. Wykonawca będzie dostarczał na swój koszt zamówione materiały w miejsce wskazane 

przez Zamawiającego.  

2. Potwierdzeniem dostarczenia materiałów będzie dokument zawierający następujące 
informacje:  

1) ilość dostarczonych materiałów z  podziałem na asortyment,  

2) ceny jednostkowe dostarczonych materiałów,  

3) datę dostarczenia, cenę jednostkową netto,  

4) wartość netto .  

3. Dokumenty opisane w ust. 2  będą stanowić podstawę do wystawienia faktury. 

 

§ 5 

1. Strony ustalają maksymalną wysokość zobowiązań Zamawiającego za realizację 
przedmiotu umowy w zakresie obejmującym rodzaj, ilość i ceny przedmiotu umowy, 
określone w ofercie Wykonawcy , załącznik do Umowy na kwotę brutto .............. zł, 
(słownie: ............................... zł), w tym kwota podatku VAT według obowiązującej stawki. 

2. Ceny jednostkowe o których mowa w załączniku do Umowy, nie będą podlegały 
waloryzacji w trakcie trwania umowy. 

3. Zadanie, o którym mowa, ujęto w 

………………………………………………………………………………………………. 

Zadania Własne Gminy, Zadania Własne Powiatu 

 Dział 750, Rozdział 75023,  § 421  
 

4. Ustawowa zmiana stawki podatku Vat nie wymaga zmiany umowy. 
 
 

§ 6 
 

1. Zapłata za zakupiony towar będzie dokonywana w ciągu 21 dni od dostarczenia 
Zamawiającemu prawidłowo wystawionej przez Wykonawcę faktury, po dostarczeniu 



 

zamówionych materiałów w miejsce wskazane przez Zamawiającego, zgodnie z 
postanowieniami § 4.  

2. Faktury będą wystawiane na koniec każdego miesiąca za wszystkie zamówienia z danego 
miesiąca. 

3. Faktury za zakupiony towar o którym mowa w § 1 ust. 1 wystawiane będą na 
nabywcę: Gmina Miasto Rzeszów 
ul. Rynek 1, 35-064  Rzeszów  
NIP:  8130008613,  
Odbiorcą faktury – płatnikiem będzie:  

Urząd Miasta Rzeszowa – Wydział Organizacyjno-Administracyjny ul. Rynek 11,  

35-064 Rzeszów.” 

 
 
 

§ 7 
 

1. Zamawiającemu przysługuje prawo naliczenia kary za zwłokę w wykonaniu przedmiotu 

umowy w stosunku do terminów określonych w § 2 ust. 6 w wysokości 10 zł za każdy 

dzień zwłoki, licząc od dnia następnego po dniu w którym miała nastąpić realizacja 

zamówienia . 
 

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% brutto wartości 

umowy, o której mowa w § 5 ust.1, jeżeli z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, 

Zamawiający lub Wykonawca odstąpi od umowy. 

 

3. Termin zapłaty należności z tytułu kar umownych wynosi 3 dni od dnia dostarczenia noty 

księgowej. W razie bezskutecznego upływu terminu naliczone zostaną odsetki ustawowe 

za opóźnienie.  Zamawiający ma prawo potrącenia kar umownych z należnej 

Zamawiającemu zapłaty. 

 

 
 

§ 8 
 

W terminie do 31 grudnia 2018 r. Wykonawca dostarczy do Wydziału Organizacyjnego 
Urzędu Miasta Rzeszowa informację (wykaz) dostarczonego asortymentu w okresie od dnia 
zawarcia umowy do 15 grudnia 2018r. na podstawie niniejszej umowy z podaniem nazwy 
dostarczonych jednostek towarowych, producenta oraz numeru katalogowego producenta, a 
także globalną kwotę za jaką dostarczono produkty w tym okresie. 

 
 
 

§ 9 
 

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od umowy wtedy, gdy Wykonawca, co 
najmniej pięciokrotnie: 

 



 

1) ze zwłoką zrealizuje poszczególne zamówienia, 
2) dostarczy towar niezgodny z ofertą oraz z wymaganiami Zamawiającego,  

w szczególności z wymaganiami określonymi w opisie przedmiotu zamówienia  
 i formularzu cenowym, 

3) ze zwłoką zrealizuje obowiązki wymiany towarów. 

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od umowy również w przypadku gdy, 

Wykonawca nie rozpocznie realizacji dostaw będących przedmiotem umowy w okresie 

12 dni od dnia przesłania zamówienia. 

 

3. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy powinno zostać złożone w terminie 30 dni od 

dnia, w którym strona dowiedziała się o przyczynie odstąpienia. 

 

 
§ 10 

 
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy 
Kodeksu cywilnego oraz przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych. 

 
 
 

§ 11 
 
Ewentualne spory wynikłe na tle niniejszej umowy podlegają sądowi miejscowo właściwemu 
dla Zamawiającemu. 

 
 

§ 12 
 

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze 
stron. 

 


