
WZÓR UMOWY 

 
W dniu  ……….. roku  w Rzeszowie pomiędzy Gminą Miasto Rzeszów 

 - Urząd Miasta Rzeszowa ul. Rynek 1, 35-064 Rzeszów NIP 813 00 08 613 

reprezentowaną przez:  

 

…………….. 

…………..… 

…………….. 

Zwaną dalej Zamawiającym 

 

a 

 

…………….. 

…………..… 

…………….. 

 

Zwanym dalej Wykonawcą 

 

została zawarta umowa o następującej treści: 

 

 

§ 1 

 
Wykonawca zobowiązuje się do sprzedaży i zamontowania urządzeń CCTV wraz z  

podłączeniem do systemu cyfrowego monitoringu Miasta Rzeszowa. Szczegółowy zakres 

przedmiotu umowy zawiera załącznik nr 1 do niniejszej umowy oraz oświadczenie 

Wykonawcy zawarte w druku oferta. 

 

 

§ 2 
1. Cena za wykonanie przedmiotu umowy wynosi: …………………………… 

…………………………………….……….. 

2. Przyjmuje się, że Wykonawca  uwzględnił w swoich cenach wszelkie koszty wynikające z 

wymagań Umowy na podstawie własnych kalkulacji i szacunków. 

3. Rozliczenie Wykonawcy za wykonanie umowy będzie się odbywało na podstawie 

protokołu odbioru  podpisanego przez strony. 

4. Zamawiający zobowiązuje się zapłacić kwotę wymienioną w ust.1. przelewem na konto 

Wykonawcy podane na fakturze, w terminie 14 dni licząc od daty dostarczenia faktury, 

wystawionej przez Wykonawcę. 

 

§ 3 
 

Wykonawca zobowiązuje się wykonać umowę w  terminie 45 dni roboczych od dnia jej 

zawarcia. 

 



§ 4 
 

1.  Zamawiający dokona czynności odbioru przedmiotu umowy w terminie do 7 dni od daty 

zgłoszenia przez Wykonawcę. 

2. Wykonawca: 

1) wykona wszystkie prace związane z realizacją przedmiotu umowy zgodnie     z  

aktualnie obowiązującymi normami, innymi obowiązującymi przepisami prawa w tym 

zakresie, 

2) ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe w związku z prowadzonymi pracami, 

3) wykona prace oraz usunie wszelkie wady z należytą starannością i zgodnie 

z postanowieniami umowy. 

3. Wykonawca zobowiązuje się w szczególności do: 

1) zgłaszania prac do odbioru, 

2) przestrzegania przepisów bhp i ppoż., 

3) zapewnienia przy realizacji umowy sprzętu spełniającego wymagania norm 

technicznych, 

4) utrzymania porządku na placu realizacji przedmiotu umowy w czasie realizacji 

prac, 

5) ścisłej współpracy i uzgadniania realizacji przedmiotu umowy z uprawnionymi 

pracownikami Biura Obsługi Informatycznej                         i Telekomunikacyjnej 

Urzędu Miasta Rzeszowa.  

 

§ 5 

 
1. Wykonawca na wszystkie dostarczone elementy monitoringu cyfrowego w tym na 

oprogramowanie zapewni gwarancję 24 miesiące. W tym celu wyda dokument 

gwarancyjny Zamawiającemu. 

2. W okresie gwarancji Wykonawca zapewni : 

1) serwis systemu z całodobowym nr telefonu ……………… oraz emailem 

……………….  do zgłaszania awarii,  z czasami reakcji serwisu na zgłaszane 

awarie : 

a) - do godziny 10:00 –  przystąpienie do naprawy nastąpi w tym samym; 

dniu 

- w godz. 10 do 15:00 – przystąpienie do naprawy nastąpi w dniu 

następnym do godziny 11:00; 

b) -naprawa nastąpi w miejscu użytkowania sprzętu, 

w przypadku konieczności wykonania naprawy poza miejscem 

użytkowania sprzętu Wykonawca zapewni na własny koszt demontaż i 

odbiór sprzętu do naprawy i jego dostawę po dokonaniu naprawy oraz jego 

montaż i ponowne uruchomienie; 

c) w przypadku napraw trwających powyżej 3 dni Wykonawca zapewni w 

miejsce naprawianego urządzenia, na własny koszt urządzenie zastępcze o 

parametrach równoważnych. 

  

2) przeglądy systemu trwające do 30 dni (raz na kwartał) polegające na : 

1) rekonfiguracji ustawień dostarczonych urządzeń, zapewniającą poprawne 

działanie całego systemu monitoringu 

2) rekonfiguracji ustawień systemu monitoringu, rekonfiguracji ustawień  

patroli kamer, czyszczenie kamer 

 



 

3. W okresie gwarancji, dla dostarczonych urządzeń należy zapewnić:  wsparcie techniczne i 

uaktualnienia do najnowszych wersji  oprogramowania ( w tym układowego). 

 

§ 6 

 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne: 

 

1) za zwłokę w wykonaniu przedmiotu umowy w wysokości po 0,5% ceny  

określonej w § 2 ust 1 umowy za każdy dzień zwłoki, 

  
2) za zwłokę : 

a) w usunięciu wad stwierdzonych po odbiorze w wysokości po 0,5% ceny 

określonej w § 2 ust 1 umowy za każdy dzień zwłoki licząc od dnia 

wyznaczonego na usunięcie wad, 

b) w przystąpieniu do naprawy systemu w tym samym dniu dla zgłoszeń  

do godziny 10:00, w wysokości po 0,5% ceny określonej w § 2 ust 1 umowy 

za każde zdarzenie, 

c) w przystąpieniu do naprawy systemu w dniu następnym do godziny 11:00, dla 

zgłoszeń dokonanych w dniu poprzednim do godziny 15:00, w wysokości po 

0,5% ceny określonej w § 2 ust 1 umowy za każde zdarzenie, 

d) w przystąpieniu do naprawy systemu  w wysokości po 0,5% ceny określonej w 

§ 2 ust 1 umowy, za każdy dzień zwłoki licząc od dnia następnego po 

zgłoszeniu awarii, 

e) w udostępnieniu urządzenia zastępczego o parametrach równoważnych w 

miejsce naprawianego urządzenia, w wysokości 0,5% ceny określonej w § 2 

ust 1 umowy za każdy dzień zwłoki licząc od 4 dnia od zgłoszenia awarii,  

f) w przystąpienia do przeglądu systemu, w wysokości 0,5% ceny określonej w § 

2 ust 1 umowy za każdy dzień zwłoki licząc od dnia wyznaczonego na 

rozpoczęcia przeglądu systemu,  

g) w ukończeniu przeglądu systemu, w wysokości 0,5% ceny określonej w § 2 ust 

1 umowy za każdy dzień zwłoki powyżej 30 dni od rozpoczęcia przeglądu 

systemu, 

h) w usunięciu niedostępności nr telefonu lub emaila do zgłaszania awarii, w 

wysokości 0,5% ceny określonej w § 2 ust 1 umowy za każdy dzień zwłoki od 

następnego dnia po pisemnym zgłoszeniu  w/w niedostępności na adres 

Wykonawcy  



 

3) za odstąpienie od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy w wysokości 20% ceny określonej w § 2 ust 1 niniejszej umowy. 

3. Zamawiający ma prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych, jeżeli kary 

umowne nie pokrywają w całości szkody Zamawiającego. 

4. Termin zapłaty należności tytułem kar umownych wynosi do 3 dni od daty doręczenia 

noty obciążeniowej. W razie bezskutecznego upływu terminu zostaną naliczone 

ustawowe odsetki za opóźnienie. 

 

§ 7 

1. W sprawach nie unormowanych niniejszą umową, mają zastosowanie                 

w szczególności przepisy Kodeksu Cywilnego i ustawy prawo zamówień publicznych. 

2. Wszelkie zmiany dotyczące niniejszej umowy, wymagają pod rygorem nieważności 

formy pisemnego aneksu. 

3. W razie zaistnienia sporu powstałego na tle realizacji umowy, strony poddadzą go pod 

rozstrzygnięcie Sądowi powszechnemu w Rzeszowie. 

 

§ 8 

 

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze 

Stron. 

 

 

 

 

      WYKONAWCA         ZAMAWIAJĄCY 

  
 


