Uchwata Nr XVII/355/2019
Rady Miasta Rzeszowa
z dnia 27 sierpnia 2019 r.
w sprawie rozpatrzenia skargi

Na podstawie art. 18b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(Dz. U. z 2019 r., poz. 506 z poézn. zm.) oraz art. 229 pkt 3 i 237 § 3 ustawy
z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2018 r. poz.

2096 z p6zn. zm.),

Rada Miasta Rzeszowa

uchwala, co nastepuje:

§1

1. Uznaje sie za bezzasadng skarc¢(y i, aobowe praviie LN ag nienalezyte wykonywanie
zadar przez dyrektora Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej w Rzeszowie
w przedmiocie niewtasciwego zatatwienia ztozonego przez niego wniosku, z powodéw
wskazanych w uzasadnieniu do niniejszej uchwaty.

2. Poucza sie o tresci art. 239 Kodeksu postepowania administracyjnego, ktéry stanowi, iz
w przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostala uznana za bezzasadng
i jej bezzasadnos¢ wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowit skarge bez
wskazania nowych okolicznosci - organ wiasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymac
swoje poprzednie stanowisko z odpowiednia adnotacja w aktach sprawy, bez
zawiadamiania skarzacego.

3. Zobowigzuje sie Prezydenta Miasta Rzeszowa do zawiadomienia Skarzacego

o sposobie zatatwienia skargi.

§2

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy
Rady Miasta R eszowa

Andrzej Dec




Uzasadnienie

W dnin 2 linca 2019 r. do Urzedu Miasta Rzeszowa wptyneta skarga

1ane os0hOWe Prawnie cnt

lezyte wykonywanie zadan przez dyrektora Miejskiego Os$rodka Pomocy
-—————E_po_fefﬁéjﬂ_zé_szowie w przedmiocie niewtasciwego zatatwienia ztozonego przez niego
wniosku z dnia 7 maja 2019 r. dotyczacego niepodjgcia dziatan przewidzianych

w ramach procedury ,Niebieskie Karty”.

W toku przeprowadzonego postgpowania wyjasniajacego Komisja Skarg, Whnioskow
i Petycji Rady Miasta Rzeszowa, zwana dalej ,Komisjq”, zapoznata si¢ z pisemnym
stanowiskiem dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rzeszowie oraz
wyjasénieniami ztozonymi przez Zastepce Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Rzeszowie ztozonymi na posiedzeniu Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Miasta
Rzeszowa w dniu 21 sierpnia 2019 r.

Na podstawie ztozonych wyjasnieri Komisja ustalita, ze w dniu 7 maja 2019 r. do
Miejskiego Osérodka Pomocy Spotecznej w Rzeszowie wptyneto pismo Skarzacego, w ktorym
przedstawit zaniedbania pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rzeszowie
w zakresie niepodjecia dziatan przewidzianych w ramach procedury ,Niebieskie Karty”.
Na otrzymane pismo dyrektor Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Rzeszowie
wystosowat do Skarzacego odpowiedZz w dniu 17 maja 2019 r. z zachowaniem ustawowego
terminu, za posrednictwem poczty wraz ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru, pod
wskazany przez Skarzacego adres. Powyzsza korespondencja zostata zwrécona do nadawcy
z adnotacja dwukrotnego awizowania i nieodebrania przez adresata.

Komisja ustalita réwniez, iz w okresie od listopada 2018 roku do dnia ztozenia skargi
nie wplynat do Przewodniczacego Miejskiego Zespotu Interdyscyplinarnego w Rzeszowie
formularz ,Niebieska Karta - A” dotyczacy Skarzacego, w zwigzku z czym pracownicy
socjalni Zespotu ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie nie mogli podja¢ zadnych dziatan
wynikajacych z Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie
procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta” (Dz.U. z 2011 r.
Nr 209 poz. 1245).

Komisja po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajacego nie dopatrzyta sig
uchybien w dziataniach dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rzeszowie
i wnosi o podjecie uchwaty w zaproponowanym brzmieniu.

W zwigzku z powyzszym, Rada Miasta Rzeszowa uznaje skarge za bezzasadna.




