Warszawa, dnia 24.10.2019 r.
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Wyjasnienia Zamawiajacego

Dotyczy: Zakup ustugi polegajgcej na zapewnieniu dostepu do obiektow i zaje¢ sportowo — rekreacyjnych dla

pracownikéw Urzedu Miasta Rzeszowa i ich rodzin od 1 stycznia 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku

Zapytania, ktére wptynety do Zamawiajgcego w dniu 23 pazdziernika 2019 r.

Zapytanie

1. Zapisy zawarte w § 8 Projektu Umowy nie precyzujg kluczowych kwestii dotyczacych przetwarzania danych

osobowych. W umowie w szczeg6Inosci brak jest zapisow odnoszacych sie do powierzenia danych osobowych na

rzecz Zamawiajgcego (zgodnie z art. 28 RODO).

W trakcie realizacji Umowy bedacej przedmiotem niniejszego postepowania wystepuje powierzenie danych
osobowych, gdyz Wykonawca jako administrator zleca wykonanie operacji na danych osobowych
Zamawiajgcemu w swoim imieniu. Powierzenie danych przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego wystepuje

miedzy innymi w trakcie zbierania wspomnianych wyzej o$wiadczen, podczas dystrybuowania kart jak rowniez i

w momencie przekazywania listy uzytkownikow.

W trakcie wyzej wymienionych czynnosci, przez Zamawiajgcego przetwarzany jest numer karty, czyli dana
osobowa, ktérg Zamawiajgcy nie dysponuje. Zamawiajgcy nie posiada réwniez podstawy prawnej do
przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw na gruncie Umowy o $wiadczenie ustug. Dane te moje

przetwarzac we wspomnianym zakresie, jedynie w konsekwencji powierzenia mu ich we wskazanym celu.



Przetwarzanie numeru karty jest niezbgedne, aby umozliwi¢ Zamawiajgcemu  wydanie kart wiasciwym,
upowainionym osobom. Wynika to z faktu, ze imie i nazwisko sa danymi powtarzalnymi (w jednej
instytucji/firmie moiemy mieé¢ do Czynienia z osobami o takim samym imieniu i nazwisku, a w przypadku
wszystkich klientéw Wykonawcy, takich uzytkownikéw moze by¢ kilkaset). Natomiast numer karty jest rekordem
niepowtarzalnym/unikalnym. Wykorzystanie numeru karty w trakcie realizacji umowy, daje nam gwarancje, ze
karta trafi do osoby, dla ktdrej jest przeznaczona, a w przypadku procesu reklamacyjnego (w postaci komunikacji,
wymiany danych pomiedzy opiekunem programu ze strony Zamawiajacego i Wykonawcy) daje pewnoéé, ze

mowa jest o tym samym uzytkowniku.

Zwazajac na wszystko co powyiej, niezbedne jest doprecyzowanie zapisow ochrony danych osobowych (§ 8
Projektu Umowy) oraz zawarcie spetniajacej wymogi art. 28 RODO umowy powierzenia, okreslajgcej warunki
wspotpracy i zasady wsparcia administratora (Wykonawcy) danych przez podmiot przetwarzajacy

(Zamawiajacego), zgodnie z ust. 5 nizej zaproponowanego zapisu.

Z uwagi na powyisze, zwracamy sie z uprzejmg pro$ba o zamiane paragrafu dotyczgcego ochrony danych

osobowych, zgodnie z ponizszym brzmieniem:

§8
1. Administratorem danych osobowych w rozumieniu RODO jest:

1) Wykonawca —w odniesieniu do danych osobowych wszystkich Uzytkownikdw po zebraniu
oswiadczeri w przedmiocie przetwarzania danych osobowych w zakresie i na zasadach opisanych w
niniejszejf Umowie;

2) Zamawiajgcy — w odniesieniu do danych osobowych Uzytkownikéw, do ktorych zwraca sie z
informacjq o mozliwosci objecia programem sportowo-rekreacyjnym. Po odebraniu od tych oséb
oswiadczeri w przedmiocie przetwarzania danych osobowych Zamawiajgcy bedzie przetwarzat ich
dane osobowe w wyniku powierzenia przez Wykonawce na zasadach i w zakresie okreslonym w
niniejszef Umowie.

2. Kazdy z administratoréw danych wskazanych w ust. 1 powyzZej odpowiada we wtasnym zakresie za
zapewnienie zgodnosci ich przetwarzania z przepisami o ochronie danych osobowych.

3. Wykonawca przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw w zakresie niezbednym do realizacji Umowy, na
podstawie oswiadczen Uzytkownikéw w przedmiocie przetwarzania danych osobowych ztozonych przed
zgtoszeniem swojego udziatu w programie sportowo-rekreacyjnym na formularzu papierowym wedfug

wzoréw dostarczonych przez Wykonawce.



4.

5.

10.

Zamawiajgcy  zbiera w imieniu i na rzecz Wykonawcy  oswiadczenia  Uzytkownikéw
w przedmiocie przetwarzania danych osobowych w wersji papierowej. Zamawiajqcy zobowiqzuje sie do:

1) archiwizacji przedmiotowych oswiadczers Uzytkownikéw w imieniu  Wykonawcy przy
zastosowaniu wymaganych przepisami prawa zasad bezpieczeristwa danych;

2) udostepnienia Wykonawcy oryginatéw przedmiotowych oswiadczen Uzytkownikéw w terminie 5
dni roboczych od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego wniosku Wykonawcy zgloszonego na
pismie lub za posrednictwem poczty elektronicznej;

3) w zaleznosci od decyzji Wykonawcy, do usuniecia albo przekazania Wykonawcy przedmiotowych
oswiadczeri Uzytkownikéw w terminie 14 dni od rozwiqzania Umowy.

Na podstawie art. 28 RODO, Wykonawca powierza Zamawiajqcemu do przetwarzania dane osobowe
Uzytkownikow  wyfqcznie w  celu i zakresie niezbgdnym  do  wykonania  Umowy,
a w szczegdinosci w celu zebrania oswiadczer na formularzach, o ktérych mowa w ust. 3 oraz dystrybucji
kart. Powierzenie przetwarzania danych osobowych odbywac sie bedzie na podstawie umowy
powierzenia przetwarzania, ktérej tres¢ zostanie uzgodniona przed zawarciem umowy o swiadczenie
ustug. Umowa okresli przedmiot i czas trwania przetwarzania, charakter i cel przetwarzania, rodzaj
danych osobowych oraz kategorie oscb, ktdérych dane dotyczq, obowiqzki i prawa Stron

Wykonawca bedzie przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownikéw dla celéw podatkowych
i rachunkowych w zakresie i przez czas zgodny z obowiqzujqcymi przepisami, a takze po zakoriczeniu
swiadczenia ustug w zakresie i przez czas niezbedny do rozliczenia Umowy.

Po zaprzestaniu korzystania z programu sportowo-rekreacyjnego przez Uzytkownikéw, Wykonawca moze
przechowywac dane osobowe Uzytkownikéw w zakresie niezbednym dla dochodzenia roszczeri przez
okres przedawnienia roszczers wynikajgcych z niniejszej Umowy.

Odmowa zfoienia przez Uzytkownika oswiadczenia, o ktérym mowa w ust. 3 powyzej
w celu realizacji Umowy lub Zqdanie zaprzestania przetwarzania danych osobowych, skutkujg
Jjednoczesnym zakoriczeniem na koniec bieZgcego okresu rozliczeniowego udziatu w programie sportowo-
rekreacyjnym tego UZytkownika.

Dane osobowe reprezentantéw Strony oraz oséb wskazanych do kontaktu, zawarte
w niniejszej Umowie, bedq przetwarzane przez drugq Strone jako administratora danych osobowych
wytqcznie w celu koordynowania i realizacji ustaler wynikajgcych z niniejszej Umowy oraz w celu
realizacji uprawnieri i obowiqzkéw wynikajgcych z przepisow prawa, chyba, ze podstawq prawng bedzie
udzielona zgoda na przetwarzanie danych osobowych dla innych celdw, w szczegdinosci zwigzanych z
marketingiem produktéw lub ustug Strony. Kazda ze Stron zobowiqzuje sie we wtasnym zakresie wykonac
obowiqzek informacyjny w powyiszym zakresie Zgodnie z RODO.

Kwestie nieuregulowane w niniejszym paragrafie zostanq doprecyzowane przez Strony na pismie pod

rygorem niewaznosci.

Ad.1. Zamawigjgcy nie wyraza zgody na zastqpienie zapiséw umowy dotyczqcych ochrony danych

osobowych w brzmieniu przytoczonym powy:e;.



Zamawiajqcy natomiast dopuszcza mozliwos¢ uzyskania zgod pracownikdw | cztonkéw rodzin na
przetwarzanie przez Wykonawce danych osobowych niezbednych do prawidtowego wykonania Umowy
bezposrednio przez Wykonawce od pracownikéw i cztonkéw rodzin, elektronicznie, poprzez wskazang
strone internetowq. W zwiqzku z powyiszym zostanie uaktualniony projekt umowy w przedmiotowej

sprawie.

2. Uprzejmie prosimy informacje, czy w przypadku, gdy dwa niezalezne podmioty Swiadczace ustugi odpowiadajgce
swym przedmiotem tresci zamowienia publicznego zostaty zlokalizowane pod tym samym adresem, wéwczas na

gruncie prowadzonego postepowania zostang zakwalifikowane jako dwa odrebne obiekty sportowe?

Definicja obiektu sportowego zawarta w Opisie Przedmiotu Zamowienia, nie uwzglednia mozliwosci
funkcjonowania kilku réinych podmiotéw pod jednym adresem oraz w tym samym lokalu. Natomiast taka
sytuacja wystgpuje czesto, miedzy innymi, gdy ustugi sportowe realizowane $q przez roine, niezaleine podmioty
w tym samym punkcie. Na przyktad szkota jogi i klub sztuk walki wynajmuje i prowadzi zajecia na tej samej sali
gimnastycznej badZ studio aqua aerobiku oferuje ¢wiczenia na obiektach ptywalni, réwniez znajdujacej sie w

programie sportowym.

Zgodnie z przyjeta praktykg rynkowa, operatorzy kart sportowych klasyfikujg takie podmioty jako odrebne
obiekty sportowo-rekreacyjne.
Zwazywszy na to co powyzej, wtasciwa bytaby modyfikacja definicji obiektu sportowego poprzez objecie tym

terminem réwniez niezalezne od siebie podmioty funkcjonujgce pod jednym adresem.

Ad.2. Zamawiajqcy informuje, Ze pod pojeciem obiekt sportowo- rekreacyjny nalezy rozumiec obiekt, ktéry swiadczy
minimum jednq ustuge sportowo- rekreacyjng, w danym punkcie adresowym. Zajecia sportowo- rekreacyjne

oferowane w jednym obiekcie (jednym punkcie adresowym) przez co najmniej jeden podmiot bedg traktowane

jako jeden obiekt.

3. Zwracamy sig z uprzejma prosha o modyfikacje terminu zgtaszania przez Zamawiajacego nowych uzytkownikéw

oraz os6b rezygnujacych, o ktérym mowa w § 5 ust. 3 Projektu Umowy poprzez nadanie nastepujgcego

brzmienia wspomnianemu ustepowi:

~ZLamawiajgcemu w ramach niniejszej umowy przystuguje, w terminie do 7 dni roboczych przed rozpoczeciem
nowego miesiqca, prawo zgtoszenia Wykonawcy innych uczestnikéw chcqcych rozpoczqc korzystanie z ustug
dostepu oraz prawo zgtoszenia osob rezygnujqcych z korzystania z ustug dostepu, poczqwszy od nowego
miesigca. Wykonawca ponosi ryzyko zmniejszenia lub zwiekszenia liczby oséb korzystajqcych z ustug dostepu i nie

bedg mu z tego tytutu przystugiwaty zadne roszczenia.”



Zaproponowany w pytaniu Wykonawcy termin, zapewni terminowg realizacje ustugi, a w kontekscie terminu
dostarczania karnetéw przez Wykonawce, gwarantuje, ze ich dostawa nastgpi przed rozpoczgciem nowego
miesigca (nowego okresu rozliczeniowego).

Ad.3. Zamawiajgcy nie wyraza zgodny na zmiane w umowie.




