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Dyrektor

Domu dla Dzieci ,,Mieszko”

w Rzeszowie

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 186 pkt 3 lit. a tiret 2 ustawy z dnia 9 czerwea 2011 r. o wspieraniu rodziny
I systemie pieczy zastepeze] (Dz. U. z 2017 r., poz. 998, z pézn. zm.), rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania
kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontrolj
(Dz. U. z 2015 r., poz 1477) oraz imiennych upowaznien do kontroli (Nr I, II, znak:
5-1.431.5.23.2017.BB), wydanych w dniu 30.05.2018 r., przez Dyrektora Wydziahu Polityki
Spolecznej Podkarpackiego  Urzedu Wojewodzkiego w  Rzeszowie, dziatajacego
z upowaznienia Wojewody Podkarpackiego, przeprowadzona zostala w trybie zwyklym

kontrola problemowa w Domu dla Dzieci »Mieszko” w Rzeszowie.
(Dowdéd: akta kontroli, str. 3-4)

Kontrola zostata przeprowadzona w dniach 7-8 czerwca 2018 1. przez zespot kontrolny

w skladzie:

° WD VNS - inspektor  wojewddzki w Wydziale Polityki Spoleczne;
Podkarpackiego Urzedu Wojewodzkiego w Rzeszowie, Oddzial Nadzoru w Pomocy
Spolecznej — kierownik zespotu kontrolnego

R W - sty specjalista w Wydziale Polityki Spofecznej Podkarpackiego
Urzedu Wojewddzkiego w Rzeszowie, Oddziat Nadzoru w Pomocy Spotecznej




Zakres kontroli obejmowal: ocene przestrzegania praw dziecka w placdwee opickunczo-

wychowawezel 1 preygotowania wychowankdw do usamodzielnienia.

Okres objety kontrola: rok 2017 i 2018 do dnia kontroli.

Przed rozpoczgciem czynnosci kontrolnych kontrolujacy zlozyli, na podstawie § 8 ust. 4
rozporzadzenia w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji
uprawniajace] do przeprowadzania kontroli, pisemne os$wiadczenia o braku okolicznodct

uzasadniajacych wyltaczenie z udziatu w kontroli.

(Dowdd: akta kontroli, str. 5-6)
Zespot kontrolujaey wpisal sie do ksigzki kontroli w dniach 7-8 czerwca 2018 r. pod pozycja 3

Uzyte w protokole skroty:

» Ustawa, ustawa o pieczy, ustawa o wspieranin rodziny i systemie pieczy zastepczej
— ustawa z dnia 9 czerwca 2011 1. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U. 2017, poz. 998, z pdin. zm.),

¢ Placowka, Dom Dziecka, Dom — Dom dla Dziect ,,Mieszko™ w Rzeszowie,

* Rozporzadzenie — rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia
22 grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej pieczy zastgpczej (Dz. U. Nr 292, poz.
1720},

* Konwencja — Konwencja o prawach dziecka (Dz. U. 1991.120.526),

* PGE - Polska Grupa Energetyczna,

¢ PGNIG ~ Polskie Gérnictwo Naftowe 1 Gazownictwo,

e MOPS - Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie

Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o analize¢ dokumentacji dotyczacej realizacji
kontrolowanych zadaf, wynikajacych z przepiséw prawa oraz o informacje przekazane przez

Pania Urszule Polanowskg — Dyrektora Domu dla Dzieci ,,Mieszko” w Rzeszowie.

W trakcie kontroli przeprowadzono réwniez rozmowe z dzieémi, na zasadach dobrowolnosci
oraz poproszono dzieci o pisemng odpowiedZ na temat: ,Jak sie czujesz ‘w placowee,

w ktdrej aktualnie przebywasz™.

W wyniku przeprowadzonych czynnosci kontrolnych, dzialalnoi¢ Domu dla Dzieci

~Mieszko™ w Rzeszowie, w zakresie objetym kontrolg, oceniono pdzvtvwnie,

a jej uzasadnieniem jest ustalony stan faktyczny i prawny.
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Ustalenia Zespolu Kontrolneso

L Informacje ogélne.

Dom dla Dzieci ,,Mieszko” w Rzeszowie jest publiczna, calodobowg placéwka opiekunczo-
wychowawcza typu socjalizacyjno-interwencyjnego. Posiada Regulamin Organizacyjny,
zgodnie z ktérym przeznaczona Jest dla 30 wychowankéw w wieku od 10 roku zycia. W § 30
w pkt.1 Regulaminu umieszczono zapis, iz: ,, dziecko przebywa w Placowee przez okres nie
dhuzszy niz do osiggni¢cia peholetnosci™, natomiast w pkt. 2 zapisano, ze: ,0soba, ktéra
osiagneta pemoletnosé, przebywajac w Placéwcee, moze nadal w niej przebywac, za zgoda
Dyrektora, nie diuzej jednak niz do ukoficzenia 25 roku zycia.”

Organem prowadzacym Placowke jest Gmina Miasto Rzeszow.

W Regulaminie Organizacyjnym Domu dla Dzieci ~Mieszko”™ w  Rzeszowie

W § 9 zostaly zapisane prawa wychowankéw zgodnie z art. 4 ww. ustawy o pieczy.

1. Ho$é miejsc wg. Regulaminu i aktualna liczba dzieci w Placowce.

Zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Domu dla Dzieci »Mieszko” w Rzeszowie
placowka przeznaczona jest dla 30 wychowankow (27 miejsc socjalizacyjnych,
3 interwencyjne). W dniu kontroli na liscie wychowankéw zapisanych bylo 27 wychowankéw
od 1roku do 20 roku zycia.

Na dzien kontroli w Placéwee umieszczonych bylo 19 wychowankow ponizej 10 roku zycia;
W tym:

- rodzenstwo trzyosobowe w wieku (9, 8, 3 lata). przyjete ze starszym rodzenstwem,

- rodzenstwo trzyosobowe w wicku (9, 5,3 lata} , przyjete ze starszym rodzenstwem,

- rodzenfistwo dwuosobowe w wieku (8, 3 lata), przyjete ze starszym rodzenstwem

- 1 dziecko (7 lat), przyjete ze starszym rodzenstwern,

-dwdjka dzieci (8, 3 lata), przyjete ze starszym rodzenstwem,
Dzieci, ktére zostaty przyjete (4, 1,1 rok) to dzieci chore. )

Natomiast 7. dzieci (9, 4, 3, 2, 1, 1.1 rok) zostalo przyje;fych jako szczegélny przypadek,

spowodowany brakiem miejsc w rodzinnej pieczy zastepczej. Dzieci te posiadaty

- (postanowienie. Sadu o umieszczeniu w instytucjonalnej pieczy zastepezej).

W zwiazku z powyzszym nalezy stwierdzié, iz przyjccie ww. dzieci spowodowane bylo
koniecznoscia przyjecia catego rodzenstwa i jest zgodne z zapisem art. 95 ust. 2 ustawy

O pieczy, zgodnie z ktdrym umieszczenie dziecka ponizej 10 roku zycia w placéwee
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opiekuticzo-wychowawczej (...) jest mozliwe w przypadku, gdy w danej placéwee
opiekunczo-wychowawczej umieszczona jest matka Iub ojciec tego dziecka oraz w inmych
wyjgtkowych przypadkach. szczegdlnie gdy przemawia za tym stan zdrowia dziecka lub

dotyczy to rodzenistwa.,

2. Charakterystyka wychowankéw:

Wychowankowie pochodza z rodzin dysfunkeyjnych, a gtéwnymi powodami umieszczenia
ich w Placéwee jest alkoholizm rodzicéw, przemoc fizyczna i psychiczna w rodzinie,
niewydolnosé wychowawcza.

W dniach kontroli, w Placéwee, przebywaly 2 osoby pemoletnie. Zgodnie z art. 37 ust, 2
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, posiadaja oni pisemna zgode
Pani Dyrektor na pozostanie w Placowce, ze wzgledu na kontynuowanie nauki i na zasadach
panujacych w  Placéwee. Popisuja oni o$wiadczenie do przestrzegania Regulaminu
Organizacyjnego Domu dla Dzieci ,Mieszko™. Jeden petnoletni wychowanek planuje

usamodzielnic¢ si¢ i opuscié placéwke z dnie 2 lipea 2018 .

W Placowcee przebywa 27 wychowankow z czego :
s 3 wychowankéw zostala zgloszona do Organizatora Rodzinnej Pieczy Zastepczej, w
celu umieszezenia w rodzinie zastepcze;.
* 9 wychowankow zostalo zgloszonych do Osrodka Adopcyjnego, celem umieszczenia
w rodzinie adopcyjne;j.
. I3 wychowankéw ma nieuregulowana sytuacje prawna, przebywaja w Placéwee na
podstawie postanowien tymczasowych.
Z 2 matkami zostaly podpisane kontrakty socjalne w celu powrotu dzieci pod ich
bezposredniag opieke.
W kontrolowanej Placéwce, oprocz Regulaminu Organizacyjnego i Statutu, zostat
opracowany ,.Regulamin Wychowanka”, ktéry zawiera, katalog praw i obowiazkéw oraz
odrgbny dokument pn.: ,,System Kar i Nagréd”, w ktorym zawarto informacje za co moga
by¢ wychowankowie nagrodzeni i za co ukarani. Ww. dokument zawiera rowniez informacje
o prawie odwotania si¢ od kary, co reguluje ,,Procedura Odwolawcza.” Z ww. dokumentami

wychowankowie sg zapoznawani do 14 dni od przyjecia do Placowki.

Regulamin Wychowanka i Regulamin Organizacyiny Domu dla Dzieci . Mieszko™ jest

przypominany zawsze na poczgtku roku szkolnego we wrzesniu.
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Ww. dokumenty zostaly opracowane przez Dyrektora Placowki, pedagoga, psychologa,

wychowawcow przy wspolpracy z samorzadem Placéwki.

(Dowdd.: akta kontroli, sir. 18-32)

. Przestrzeganie praw dziecka oraz stopien zaspokojenia potrzeb dziecka w placéwee

=pvtania do Dvrektora placéwki.

1. Prawo dziecka do odpowiedniego poziomu Zycia:

1.1. Wyzywienie.

Jak poinformowata Pani Dyrektor, Placéwka zapewniz wychowankom dostep, przez caig
dobe, do podstawowych  produktéw zywnosciowych, napojéw oraz wWyzywienia
dostosowanego do potrzeb dzieci.

W Placowee funkcjonuje kuchnia gléwna oraz aneksy kuchenne, z ktorych dzieci moga
korzystaé w sposéb nieograniczony. W aneksach przez cala dobe znajdujg sic dostepne
produkty zywnosciowe

Dzieci spozywaja nastepujace gtéwne positki: $niadanie, dwu-daniowy obiad, podwieczorek
1 kolacje. Do szkoly przygotowuja sobie drugie $niadanie (kanapki, drozdzowki wraz
z owocami). Jadtospis opracowany Jest zgodnie z wymaganiami sanepidu. Analiza jadtospisu
domu dla Dzieci ,Mieszko” w Rzeszowie pozwolita stwierdzi¢, ze positki sa bardzo
urozmaicone. Jadlospis obejmuje wedliny, duzo owocow, warzyw, suréwek, itp.
Na podwieczorek dzieci otrzymujg owoce, lody, jogurty, serki, kisiel, galaretki owocowe,

czekolade.

W okresie kontroli nie przebywali wychowankowie, ktérzy musieliby mie¢ dostosowane

wyzywienie do specjalnych wskazan lekarskich, potrzeb religijnych lub kulturowych.

W zwiazku z powyzszym nalezy stwierdzié, ze Dom dla Dzieci Mieszko ” w Rzeszowie

W sposdb prawidtowy realizuie standard wynikajacy z § 18 ust. I pkt 1 i pkt 9 rozporzadzenia

W sprawie instvtucjonalne; pieczy zastepcze.

1.2. Zaopatrzenie w odziez.
Wychowankowie zaopatrzeni $3 W odziez obuwie, bielizne, zabawki (w przypadku

miodszych dzieci) i inne przedmioty osobistego uzytku. Dzieci majg wystarczajacg ilosé
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odziezy (kurtki, buty, biclizng, koszulki) dostosowanej do pory roku. Znajduje to
potwierdzenic w kartach odziezowych dziecii W Placéwoe wychowawca wraz
z wychowankiem dokonuje zakupow odziezy wedtug upodobarn dziecka 1 jego potrzeb. Starsi
wychowankowie ubrania zakupujg sobie sami i rozliczajg sie na podstawie wystawionych

faktur.

Ponadto w Placowee funkcjonuje ,,Wykaz Minimum Odziezowego dla Wychowanka
w Domu Dziecka ,.Mieszko”. Sz to wykazy sporzadzone osobno dla dziewczynek i dla

chiopcow.

Dodatkowo w Domu Dziecka funkcjonuje ,,Procedura Dokonywania Dodatkowych Zakupéw
z Okazji Waznych Wydarzen w Zyciu Dziecka™ i ,,Procedura Wydawanja Odziezy i Obuwia
dla Wychowankdw Domu dla Dzieci .. Mieszko” w Rzeszowie.

(Dowod.: akta kontroli, str.33-34)

Wychowankowie zaopatrzeni s réwniez w srodki higieny osobistej, ktére przechowuja
w swoich pokojach. Sa to: reczniki, kremy, dezodoranty, $rodki do pielegnacii wloséw,

maszynki, kremy do golenia, pasty do zgbdw, szczoteczki, itp.

W_zwiazku z powyzszvm nalezy stwierdzié, iz Dom dla Dzieci Mieszko” w Rzeszowie

sposob prawidlowy realizuje standard wynikajacy z § 18 ust. 1 pkt 6 rozporzadzenia

w sprawie instvtucjonalnei piecry zastepczei.

1.3. Kwota pieniezna do wlasnego dysponowania.

W Placowee kazdy wychowanek, co miesigc, otrzymuje kwoty pienigzne do wiasnego
dysponowania, tzw. kieszonkowe. Wyplate 1 wysokos¢ kieszonkowego okresla , Procedura
Przyznawania Kieszonkowego™ Kieszonkowe wyplacane jest wychowawcey dla catej grupy
w terminie od dnia 27 do konca kazdego miesigca. Wysokos¢ wyplacanego kieszonkowego
wynosi od 10 zt do 80 zL. W ww. Procedurze zawarto kryteria, wedlug ktérych jest
przyznawane kieszonkowe i jego zwickszenie lub zmniejszenie

Odpowiedzialni za wyplate kieszonkowego sa wychowawcy, od ktérych wychowankowie
pobieraja okreslong kwote w obecnosci innego wychowawcy lub starszego wychowanka.
Wychowanek potwierdza wlasnorgcznym podpisem pobranie kwoty kieszonkowego.

W przypadku mlodszych dzieci wyplate kieszonkowego potwierdza wychdwawca.

(Dowdd: akta kontroli, str.35-37)
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W _zwiazku z DOWYZszym nalezy stwierdzi¢. iz Dom dla Dzieci ..Mieszko™ w Rzeszowie

W_Sposob prawidlowy realizuje standard wynikajacy z § 18 ust. 1 pkt 8 rozporzadzenia

W Sprawie instvtucjonalne; pleczy zastepczes,

1.4. Odplatnoéé za dojazdy dzieci.

Jeden wychowanek Placowki przebywa w Specjalnym Osrodku Szkolno-Wychowawczym
dla Dzieci Niewidomyeh i Stabowidzacych w Krakowie. Jest odwozony do Osrodka przez
pracownikow Domu Dziecka. Wszelka odplamosé za pobyt dziecka w ww, Osrodku ponosi
Placdwka.

Wychowankowie uczeszezajacy do szkét w Rzeszowie samodzielnie dojezdzaja do szkoty lub
sa dowozeni przez pracownikéw Placéwki. Placéwka pokrywa réwniez odplatnosé¢ za

wyjazdy do domow rodzinnych oraz koszt z i do uzasadnionego miejsca pobytu dziecka.

W _zwiazku z powyzszvm nalezy stwierdzié. iz Dom dia Dzieci ..Mieszko” w Rzeszowie.

W__Sposob  prawidiowv realizuje standard wynikajacy z § 18 ust. 1 pkt 13 i pkt 14

rozporzadzenia w sprawie instytucjonalnej pleczy zastepczei.

1.5. Zaopatrzenie w podreczniki i preybory szkolne.

Jak péinforrnowala Pani Dyrektor, wychowankowie majg wszystkie potrzebne do szkoty
ksiqzﬁ, Cwiczenia, zeszyty i przybory szkolne. Podreczniki zakupywane sa poczatkiem
wrzesnia wedhug list otrzymywanych ze szkél Czesé podrc;cznikéw wychowankowie
otrzymuja w szkolach, w ktérych sig ucza. W czasie trwania roku szkolnego wychowawcy na
biezaco uzupetniaja brakujace rzeczy.

W Placowee jest biblioteka, w ktorej znajdujg sie lektury szkolne, ksigzki przygodowe, bajki
11tp. W Placéwee do dyspozycji dzieci sg réwniez komputery z dostepem do Internetu.

W zwiazku z powvzszym nalezy stwierdzié, iz Dom dla Dzieci . Mieszko™ w Rzeszowie

W _sposob prawidlowy realizuie standard wynikajacy z § 18 ust. 1 pkt 7 rozporzadzenia

W sprawie instytucjonalne; pleczy zastepczei.

2. Prawo dziecka do ochrony przed ponizajacym traktowaniem i karaniem.

W Placéwee funkcjonuje system ,.Kar i nagrod” oraz ,,Procedura Odwolawcza™.

Tak, jak wynika z zapiséw ww. dokumentéw, nagrody i kary stosowane sa w Placéwee
w celu wzmocenienia procesu wychowawczego.

Kazdy wychowanek jest z nimi Zapoznawany po przyjeciu do Placéwki.
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Katalog kar, stosowanych wobec dzieci, zaczyna si¢ od: upomnienia lub nagany
wychowawey grupy. upomnienia lub nagany dyrekiora Placéwki poprzez zmniejszenie
wysokoscl kieszonkowego az po pozbawienia dodatkowych przyjemnosei (atrakeyjnych form

spedzania wolnego czasu).

W zwiazku z powvzszym nalezy stwierdzié, iz Dom dla Dzieci . Mieszko” w Rzeszowie

w sposcb prawidiowy realizuje zapis art. 4 pkt 9 ustawy o wspleraniu rodziny i svstemie

pleczy zastepczef.

Jak poinformowata Pani Dyrektor dzieci niepelmosprawne sg objete szczegblng ochrong
przed ponizajacym traktowaniem. W dniach kontroli przebywalo w  Placowee
7 wychowankéw niepetnosprawnych i 6 wychowankow przewlekle chorych, w tym 1 z nich,
przebywa w Specjalnym Osrodku Szkelno - Wychowawezym dla Dzieci Niewidomych
i Stabowidzacych w Krakowie, gdzie ma odpowiednia opieke 1 ksztalcenie stosowne do jego
niepetnosprawnosci. Wszyscy wychowankowie uczeni sa tolerancji, empatii i wrazliwoscl

w stosunku do 0séb stabszych, chorych lub niepetnosprawnych.

W_zwiazku z powvzszvm nalezv stwierdzié. iz Dom dla Dzieci ..Mieszko” w_Rzeszowie.
w sposob prawidlowy realizuje standard wyvnikajacy z zapisow art. 23 Konwengi.

3. Prawo dziecka do nauki i wypoczynku.
Nauka wihasna w Domu Dziecka odbywa sig po obigdzie, w godzinach 16:00-18:00. Godziny
te nie s3 jednak sztywno uregulowane, poniewaz dzieci koncza nauke o réznych porach.
Ponadto, nicktérzy musza wiecej czasu poswieci¢ na nauke, inni mniej. Wszystko zalezy od
potrzeb dziecl.
Tak, jak poinformowata Pani Dyrektor, wychowawcy codziennie pomagaja dzieciom
w odrabianiu zadan i nauce. Rozwigzuja z nimi zadania, przepytuja zadany materiat,
sprawdzaja wypracowania. Czesto tez starsi wychowankowie pomagajg miodszym dzieciom.
Szkoty, do ktorych uczeszezaja wychowankowie:

o Zespdt Szkoél nr 2 w Rzeszowie — 1 wychowanek,

o Zespdt Szkét im. UNICEF — 3 wychowankow,

e Szkola Podstawowa nr 27 w Rzeszowie —5 wychowankéw,

e Szkola Podstawowa nr 21 w Rzeszowie — 2 wychowankow,

e Specjalny Osrodek Szkolno Wychowawczy w Krakowie — 1 wychowanek

e Politechnika — 1 wychowanka
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* Przedszkole nr 38 - 1 wychowanek
W czasie wolnym od nauki szkolnej, wychowankowie spedzaja czas poprzez ogladanie TV,

korzystanie z komputeréw, czytanie ksiazek, na grach i zabawy.

W _zwiazku 7z powviszvm nalezv stwierdzié. iz Dom dla Dzieci . .Mieszko” w Rzeszowie,

W sposob prawidlowy realizuje standard wynikajacy z § 18 ust. 1 pkt 101 11 rozporzadzenia

W sprawie instytucjonalne; pieczy zastepczei,

Placowka umozliwia wychowankom uczestnictwo w zajeciach pozalekcyjnych i rekreacyjno-
sportowych, w zaleznosci od potrzeb 1 zainteresowarn dzieci. Jak ustalono w trakcie kontroli,
trzech wychowankéw uczeszeza na zajgcia sportowe, jedna wychowanka uczeszcza na zajecia

taneczne, dwéch wychowankéw na Zajecia wyrownawcze.

Kazdy z wychowankéw ma mozliwosé uczegszczania na zajgcia organizowane na terenje
placéwki,  jak i poza nia. W czasie wolnym,  dzieci uczestnicza
w zajeciach: kulinarnych, sportowych, turystyczno-krajoznawezych zajeciach czytelniczych,
plastycznych. Wychowankowie, ktérzy wymagaja takiej formy pomocy, uczestnicza
W zajeciach indywidualnych i grupowych prowadzonych przez specjalistow zatrudnionych
w Pl“;lcéwce np. terapeutycznych, korekeyjno-kompensacyjnych, socjoterapeutycznych,
logopedycznych oraz rehabilitacji ruchowej.

W trakcie kontroli ustalono, ze wychowankowie sami decyduja o wyborze szkoty, zgodnie
Ze swolmi zainteresowaniami i predyspozycjami. Pomoca shuza im wychowawey, ktérzy
rozmawiaja z nimi na ten temat, podsuwajg pewne rozwigzania, a przede wszystkim

motywujg do dalszej nauki tlumaczge, iz jedyna szansa na zdobycie pracy jest wyksztalcenie.

W zwiazku z powviszvm nalezy stwierdzi¢. iz Dom dla Dzieci . Mieszko” w Rzeszowie

W_sposéb prawidlowy realizuje standard wynikajacy z § 18 ust. 1 pkt 5 i pkt 12

rozporzadzenia w sprawie mstytucionalnej pieczy zastepczei.

4. Prawo dziecka do opieki zdrowotnej.

Placéwka zapewnia dzieciom dostep do podstawowej i specjalistyczne] opieki zdrowotne;j.
W Placéwee 2 razy w tygodniu przyjmuje lekarz (poniedziatek i czwartek). W pozostate dnj
tygodnia wychowankowie korzystajg z ushug lekarza pierwszego kontaktu w Przychodni przy
ul. Siemiradzkiego. Dodatkowo, ze wzgledu na schorzenia, wychowankowie s3 pod opieka
lekarzy specjalistéw w poradniach: endokrynologicznej- 5 wychowankdw,

Kardiologicznej ~ 5 wychowankow,
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Neurologicznej — 4 wychowankéw,

Rehabilitacyjnej — 4 wychowankdw

Genetyeznej — 1 wychowanek,

Gastrologiczne] — 2 wychowankow

Okulistycznej — 6 wychowankow, ( 4 dzieci nosi okulary),
Preluksacyjnej — 5 wychowankow,

Laryngologicznej — 1 wychowanek,

Pulmonologicznej — 2 wychowankdw.,

Wszystkie leki sg wykupywane i podawane dzieciom zgodnie ze wskazaniami lekarskimi.

W_zwiazku z powyzszym nalexv stwierdzié, iz Dom dla Dzieci ..Mieszko” w Rzeszowie.

w_sposob prawidiowy realizuje standard wyvnikajacy z § 18 ust. 1 pkt 2. pkt 3 i pkt 4

rozporzadzenia w sprawie instvtucjonalnej pieczy zastepcze;.

5. Prawo dziecka do poczucia bezpieczenstwa:
W PlacOwee, na regulaminows liczbg14 wychowankéw, do pracy z dzieémi zatrudnieni sa:
e Dyrektor — 1 osoba (1 etat),
e psycholog — 1 osoba (1 etat),
» pedagog — 1 osoba (1 etat),
e Wychowawcy — 14 0s6b (14etatow).

Pod opieka jednego wychowawcy, podczas zaje¢ opiekuriczych i wychowawczych, przebywa
nie wiece] niz 10 dzieci.

W godzinach nocnych opieke sprawuje dwdch wychowawcdw.

Dodatkowo, osoby sprawujace opicke w godzinach. nocnych przeprowadzaja, trzykrotnie
w clggu nocy obchod, co potwierdzajg swoim podpisem w tzw. ,.Zeszycie dyzuréw nocnych”.
Podczas zajec specjalistycznych (terapia psychologiczna) pod opieka specjalisty przebywa nie
wigcej niz 6 wychowankdéw. Sa to zajgcia indywidualne lub grupowe.

Kazde dziecko przebywajagce w placowce ma wyznaczonego wychowawce,
odpowiedzialnego za jego proces wychowawezy. Wychowawca ma pod opieka maksymalnie

4 dzieci.

W zwiazku z powyzszym nalezy stwierdzié, iz Dom dla Dzieci ..Mieszko” w Rzeszowie.

w_sposéb prawidlowy realizuje standard wynikajacy z § 10 wust. 2 ust. 3 § 11 i § 16

rozporzadzenia w sprawie instvtucjonalnei pieczy zastepczei.
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Majac na uwadze wytyczne Podsekretarza Stanu w Ministerstwie Pracy i Polityki
Spotecznej, zawarte w pismie, znak: DSR.1.076.2.2015 DD, z dnia 28 lipca 2015 r., dokonano
analizy zakresu obowiazkéw wychowawceow oraz grafikéw dyzurdw pelmionych w Placowee.
Zgodnie z analizowanym zakresem czynnosci wychowawcéw, w ramach 40-godzinnego
tygodnia pracy w zadaniach wychowawcy uwzgledniono nie tylko bezposrednia prace
z dzieckiem i z grupa dzieci, ale réwniez wspotprace z nauczycielami, lekarzami, wspolprace
z rodzinami wychowankow, udziat w posiedzeniach statych zespotéw do spraw okresowej
oceny sytuacp dziecka, jak réwniez opracowywanie 1 prowadzenie dokumentéw
wychowankéw, takich jak plany pomocy dziecku, karty pobytu, ocena sytuacii, itd. Wszystkie
WW. czynnosci realizowane sg w ramach 40 goazinnego tygodnia pracy.

Opracowany w Placéwce grafik dyzuréw wychowawcéw uwzglednia godziny, ktére
wychowawey przeznaczaja na indywidualng prace z dzieckiem lub opracowanie

dokumentacji dotyczacej procesu wychowawczego dziecka.

W zwiazku z powviszvm nalezy stwierdzié, iz Dom dla Dzieci Mieszko” w Rzeszowie.

W _sposéb _prawidlowy realizuje standard wynikajacy z § 13 rozporzadzenia w sprawie

instytucionalnej pieczy zastepeze] oraz art. 129 § 1 Kodeksu Pracy.

6. Prawo dziecka do ochrony przed wszelkimi formami przemocy (fizycznej,
psychicznej, seksualnej).

Na terenie Placéwki nie dochodzi do form przemocy fizycznej, psychicznej i seksualnej.
W celu jednak zapobiegania wszelkim zjawiskom nieprawidtowych zachowan prowadzone g
nastepujace dziatania profilaktyczne:

* rozmowy indywidualne z psychologiem, pedagogicem,

* spotkania grupowe z pedagogiem, wychowawcami, Dyrektorem Placowki,

* realizacja programéow profilaktycznych,

* spotkania z kuratorem sagdowym, policjantem,

* wladciwa organizacja czasu wolnego.
Nie bylo réwniez przypadku, aby wychowawca lub inny pracownik Placéwki, uderzyt
wychowanka. |

W _zwigzku z powyzszym nalezy stwierdzié, iz Dom dla Dzieci Mieszko” w Rzeszowie,

W sposob prawidiowy realizuje standard wynikajacy z zapisoéw art. 19 Konwencii.
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7. Prawo dziecka do swobody wypowiedzi, mysli i informacji na swoj temat.

Tak, jak poinformowata Pani Dyrektor, w Placéwce nie ma ograniczen w wyrazaniu
whasnych pogladéw, a kazde z dzieci moze powiedzieé to, co mysli i czuje. Zacheca sie je
wrecz do wymiany pogladow we wszystkich sprawach dotyczacych dzieci i zycia
w Placowee. Wszystkie wnioski wychowankéw sa powaznie traktowane i rozpatrywane przez
wychowawcédw. Dotyczy to zardwno spraw zwigzanych z Zywieniem, organizacjg czasu
wolnego, jak 1 funkcjonowaniem Placéwki,

W Placowcee rozmawia si¢ z dzie¢mi o ich sytuacji prawnej, rodzinnej, opiekunie prawnyim,
itp. Dzieci informowane sa rowniez o ich prawach oraz o instytucjach, ktdre Zajmuja sie
prawami dziecka. Informacja o ww. instytucjach z numerami telefonéw, wywieszona jest
w Placowee. W razie koniecznosci dzieci moga zatelefonowaé do danej instytucii,

ze sprawami ich dotyczacymi.

W _zwiazku z powyzszvm nalezy stwierdzi¢, iz Dom dla Dzieci .. Mieszko™ w Rzeszowie,

w $p0oséb prawidlowy realizuje standard wynikajacy z zapisow art. 12 Konwencii.

8. Prawo dziecka do ochrony Zycia prywatnego, korespondencji i wizerunku.

Z informacji uzyskanych w trakcie kontroli wynika, ze pokéj jest miejscem prywatnym
dziecka. Wizja lokalowa, przeprowadzona przez kontrolujacych inspektoréw potwierdzila, ze
dzieci maja tam szafki, w ktérych trzymaja swoje osobiste rzeczy. Osoby nieuprawnione w te
miejsca nie zagladaja.

W Placowee przestrzegana jest réwniez tajemnica korespondencji. Listy prywatne do
wychowankow nie sg otwierane przez pracownikéw Placowki. Z pismami urzedowymi, jesli
ich dotyczg, wychowankowie sa zaznajamiani na biezaco.

Przestrzegane jest tez prawo do intymmnosci w pokojach 1 fazienkach. Réwniez o sprawach

dzieci pracownicy nie rozmawiajg publicznie i nie komentuja ich spraw rodzinnych.

Majac na uwadze wytyczne Rzecznika Praw Dziecka w zakresie rozpowszechniania
wizerunku dziecka tylko za zgodsg jego przedstawiciela ustawowego i samego dziecka
stwierdzono, ze pracownicy Placowki nie rozpowszechniaja w Internecie, ani w zadnym
innym srodku przekazu, wizerunku dzieci bez zgody ich opiekunéw prawnych i bez zgody

samych dzieci.
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9. Prawo dziecka do kontaktéw z rodzing i dzialan na rzecz powrotu dziecka do
rodziny.

Praca z rodzinami wychowankéw i podejmowanie dziatai na rzecz powrotu dziecka do

rodziny, jest jednym z gléwnych zalozen pracy Placowki. W celu realizacji ww. dziatan

pracownicy, od samego poczatku pobytu dziecka w Placowce, informuja rodzicow

o koniecznosci utrzymywania kontaktéw z dziecmi. Informuja rowniez, ze dziecko ma szanse

powrotu do domu, jesli zmieni si¢ sytuacja rodzinna, np. rodzice podejmg leczenie

odwykowe, poprawig warunki bytowe w domu lub podejma préby znalezienia pracy.

W dazeniu do poznania probleméw rodziny dziecka umieszezonego w Placdwee |, jej
sytuacji bytowe], formalno-prawnej, zdrowotnej oraz mozliwosci zastosowania form pracy
dla rodziny, sytuacji formalno-prawnej, w Domu dla Dzieci »Mieszko™ w Rzeszowie
sporzadzany jest ,,Arkusz Diagnozy Rodziny” oraz genogram.
Diagnoza rodziny zawiera opis miedzy innymi:

* dane rodziny wspélpracujacej ze specjalistg pracy socjalnej,

* - sytuacji opiekunczo-wychowawczej (opicka nad dzieémi, wiadza rodzicielska,

edukacja, szkoty, placéwki, rozwdj dzieci)

* sytuacji rodzinnej,

* : sytuacji mieszkaniowej,

® sytuacji materialnej,

* sytuacji zdrowotnej,

® Wystepowania przemocy w rodzinie,

¢ wystgpowania uzaleznien,

» aktywnosci spoteczne;,

¢ sfery opiekunczo-~ wychowawczej,

* form pracy, w ktdrych rodzina gotowa jest uczestniczyé.

Ponadto z rodzinami s3 podpisywane kontrakty socjalne, w ktérych zawarto miedzy innymi
cele gléwne, cele szezegblowe oraz przewidywane efekty.

W Placowce odbywa sie pedagogizacja rodzicéw, poradnictwo psycholo giczne.

(Dowdd. akta kontroli, str.3 8-53)
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Na dzien kontroli, byt wydany przez Sad Okregowy w Rzeszowie 1 zakaz stycznosci matki
z jej dwojka dzieci.

Rodzice, osoby bliskie dziecku, koledzy, moga spotykaé sie z nim. Czestotliwos$é odwiedzin
regulowana jest poprzez harmonogram odwiedzin dzieci przebywajacych w Domu dla Dzieci

.Mieszko™,

W dni powszednie 1 w dni wolne od nauki szkolnej (ferie, wakacje) rodzice moga swobodnie
kontaktowa¢ si¢ w godzinach od godz. 8:00 do godz.10:00., w soboty, niedziele i $wieta

w godzinach od 15:30 do 17:30.

Dodatkowo w dni powszednic dzieei w wicku szkolnym mogg by¢ odwiedzane w godzinach
14:30-15:30.

Taka sytuacja zaistniata ze wzgledu na koniecznoéé uregulowania zycia dzieci w Placéwee
oraz mozliwos¢ prowadzenia zaje¢ dodatkowych np. terapeutycznych czy wychowawczych.
Dzigki takie) organizacji pracy dziect maja zapewnione poczucie stabilnodci i mozliwosé

swobodnego uczestnictwa w zajgciach.

Ponadto rodzice moga kontaktowa¢ si¢ ze swoimi dzieémi droga telefoniczna, listowa,

elektroniczna.

Rodzice dzieci umieszczonych w Placéwee sa takZze zapraszani na posiedzenia Zespotu ds.
Okresowej Oceny Sytuacji Dziecka.

W _zwiazku z powyvzszym nalezy stwierdzié. iz Dom dla Dzieci . Mieszko” w Rzeszowie.

w_sposob prawidlowy realizuje standard wynikajacy z zapisdw art. 4 pkt. 2 i pkt. 3 ustawy

o pieczy.

10. Prawo dziecka do zachowania ciaglosci kulturowej i wyznaniowej.

W okresie objetym kontrolg w Placéwcee przebywaty dzieci, ktérych rodziny sa wyznania
rzymsko-katolickiego. Dlatego tez wychowankowie uczeszczaja na lekcje religii, Msze
swigta, uczestniczg w modlitwach (nabozefistwa majowe, rozaficowe), celebrujg wszystkie

$wieta: Boze Narodzenie, Wielkanoc.

W_zwiazku z powvzszym nalezy stwierdzié, iz Dom dla Dzieci ..Mieszko” w Rzeszowie.

w 5posob prawidlowy realizuje standard wynikajacy z zapiséw art, 4 pkt. 10 ustawy o pieczy.

5-1.431.5.10.2018.BB Str, 14 220




HI. Standardv mieszkaniowe w placéwece.

Placowka miesci sie w dwukondygnacyjnym  budynku. Dzieci zamieszkuja
2-3 - osobowe pokoje, majg do dyspozycji pokoje do wypoczynku, sitownie plac zabaw,
boisko sportowe,

Na parterze budynku, w ktorym mieset sie Placéwka, znajduja si¢ 2 pokoje do wypoczynku,
9 pokoi wychowankéw. 2 lazienki z natryskiem, z oczkami ustepowymi, umywalkami,
pralka, miejscem do prania i suszenia rzeczy osobistych oraz 2 aneksy kuchenne.

Na pietrze budynku znajduja sie 1 pokdj do wypoczynku oraz 4 pokoje dla wychowankéw,
tazienka z prysznicami, umywalkami oraz toalety, aneks kuchenny.

Placéwka wyposazona Jest w pokéj komputerowy z dostepem do Internetu.

W pokojach znajduja sie biurka, przy ktérych dzieci odrabiajg lekcje, mebloscianki, gdzie
przechowuja swoje ubrania, t6zka, nakastliki i szafkj z lampkami.

W kazdej tazience jest oczko ustgpowe, umywalka, wanny lub prysznice.

Ponadto w Domu dla Dzieci ,,Mieszko™ w Rzeszowie znajduje si¢ sala do rehabilitacii
ruchowej, oraz pokéj do zaje¢ przedszkolnych. Kandydaci na rodzicow adopcyjnych maja
zapewnione kameralne warunki do kontaktéw z dziecmi w osobnym pokoju.

W zwiazku z powyzszvm nalezy stwierdzié. iz Dom dla Dzieci .Mieszko” w Rzeszowie,

W sposob prawidlowy realizuje standard wynikajacy_z § 18 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie

instytucionalne] pieczy zastepczei.

IV. Zakres i jako$é dzialan zmierzajacych do usamodzielnienia.

Przygotowanie do usamodzielnienia odbywa si¢ z chwila umieszczenia wychowanka
W Placéwee. Od samego poczatku dzieci uczone s podstawowych czynnosci
samoobstugowych. Kazdy z wychowankéw uczy si¢ prostych czynno$ci, czy to w zakresie
przygotowania positkéw, posprzatania pokoju. Placowka przygotowuje takze wychowankéw
do zalatwiania spraw urzedowych, robienia zakup6w. Ponadto dzieci uczone sg prawidlowego
gospodarowania wlasnymi srodkami pienieznymi.

W Placéwee prowadzona Je praca wychowawcza z podopiecznymi objetymi procesem
usamodzielnienia.

Celem aktywizacji nieletnich oraz usamodzielniajgecych  sie  wychowankéw, jak
poinformowata kontrolujacych Pani Dyrektor, jest odpowiednie odnalezienie si¢ na rynku
pracy i w samodzielnym zyciu spofecznym. W tym celu odwiedzono instytucje, ktérych

znajomosé, struktura i funkcjonowanic beds przydatme w samodzielnym zyciu poza
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Placowka, tj.: Urzad Miasta, Powiatowy Urzad Pracy, Urzad Marszatkowski, Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej, PGE, PGING w Rzeszowie.,

Odbylo si¢ rowniez spotkanie z pracownikami Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Rzeszowie, podczas ktdrego podopieczni byli wdrazani w proces usamodzielnienia.

W budynku MOPS w Rzeszowie wychowankowie mieli mozliwoéé obejrze¢ mieszkania
chronione 1 poznaé zasady ich otrzymywania.

Wychowankowie odwiedzili firme¢ EURES. Mieli tam okazje dowiedzieé sig o roli programu,
ktory jest dostepny dla miodych ludzi poszukujacych pracy z 28 krajow Unii Europejskie;.
Przeprowadzone byly réwniez spotkania z doradcg zawodowym w Wojewoddzkim Urzedzie
Pracy w Rzeszowie. Podopieczni uczestniczyli w tematycznych warsztatach profesjonalnych
pisania CV i listu motywacyinego oraz dowiedzieli si¢ jak przystapi¢ do autoprezentacji na
rozmowie kwalifikacyjnej o prace. W czerwcu ma si¢ odby¢ na terenie placéwki kolejne
spotkanie z doradca zawodowym.

W dniu kontroli 2 wychowankéw Placéwki miato wyznaczonego opiekuna usamodzielnienia,
zgodnie z terminami okreslonymi w art. 145 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastgpczej. Zazwyczaj opiekunami usamodzielnienia zostaja wyznaczeni pracownicy

Placowki.

(Dowdd. akta kontroli, str.54-60)

V. Przestrzeganie Praw Dziecka oraz stopien zaspokojenia potrzeb dziecka w placéwee —

pytania do dzieci,

W trakeie kontroli przeprowadzono rozmowe z wychowankami, ktéra odbyla sie bez
obecnosci  wychowawcéw. W rozmowie uczestniczylo 9 wychowankéw, ktérzy
poinformowali kontrolujacych, ze:

1. O zasadach obowigzujacych w Placéwcee oraz o Regulaminie Placowki i Regulaminie

wychowanka zapoznawani sa w terminie do 14 dni od przyjecia do Placéwki.

[

W razie trudnej dla nich sytuacji mogg zwrdcié sie o pomoc do pracownikéw

placowki: psychologa, Dyrektora oraz ,,swojego” wychowawcy.

3. Wszystkie dzieci, z ktorymi przeprowadzono rozmowe, wiedzialy kto jest ,.ich”
wychowawca odpowiedzialnym za proces wychowania.

4. W przypadku, gdyby kto$ famat ich prawa, numery telefonéw i adresy do instytucji

zajmujacych si¢ ochrona praw dziecka znajduja si¢ w Placéwee.
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5. Przez cala dobe wychowankowie maja dostep do napojéw 1 produktéw
Zywnosciowych.

6. Wychowankowie regularnie, co miesige, otrzymuja kieszonkowe. Moga sobie
podwyzszy¢ kwote bazowa poprzez uzyskanie dodatkowych punktow. Kwota bazowa
moze by¢ rowniez obnizona. Nie bylo przypadkéw, aby kieszonkowe zostalo
wstrzvmane.

7. Wychowankowie maja wystarczajaca ilosé odziezy, bielizny, przyborow toaletowych,
srodkéw higieny osobistej.

8. Wychowankowie maja réwniez wszystkie podreczniki i przybory szkolne.

9. Wychowankowie nie maja dostepu do pism pornograficznych, a niedozwolone strony
internetowe sa zzablokowane.

10. Wszyscy wychowankowie potwierdzali, ze majg mozliwos¢ wyboru szkoly, zgodnie ze
swoimi zainteresowaniami i uzdolnieniami.

11. Wychowankowie moga kontaktowaé si¢ z rodzicami lub innymi osobami bliskimi.
Moze to by¢ kontakt telefoniczny lub osobisty. Dzieci mogg wyjezdzaé do doméw
rodzinnych. Jednakze na wyjazdy do doméw rodzinnych sgd musi wyrazié¢ zgode.

12. Wychowankowie maja mozliwodé uczestniczenia w zajgciach pozalekcyjnych na
terenie placowki, jak i poza nia.

13. W Placowce, w miare mozliwosci, uwzglednia sie wnioski wychowankéw. Dotycza
one, np. jadlospisu czy tez organizacji czasu wolnego.

14. Wychowankowic przygotowywani s3 do samodzielnego zycia poprzez nauke
gotowania, porzadkéw, ukiadania ubran, kupowania odziezy, pisania pism

urzedowych, wyjscia do urzedéw.

Dodatkowo, poproszono wychowankéw o pisemng odpowiedZ na temat ,Jak sie czujesz

w_ Placowce, w_ ktore] aktualnie przebywasz”. Pisemnej odpowiedzi udzielito 10

wychowankdw, w wieku od 8 do 21 roku zycia. Wychowankowie, na tak zadane pytanie,

odpowiedzieli, m.in.:

* .Jest mi tu dobrze. Lubie wychowawcow. Jest dobre jedzenie. Mam dobrych
kolegow™.
¢ .,Czuje si¢ tu dobrze. ,.(...)". ,,Lubie wszystkich wychowawcow”,

* ..Czuje si¢ tu dobrze. Bardzo dobre obiady. Lubie kolegdw™,
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e .Jest mi tu dobrze i milo jest dobre jedzenie, lubie wszystkich wychowawcow, mam
fajnych kolegow™.

* . Czuje sig dobrze. Wychowawcy sa bardzo mili, na odrabiankach pomagaja
w zadaniach. Jedzenie jest bardzo dobre. Mamy fajne pokoje”.

s .Ja w placéwee bardzo dobrze sie czuje, mamy tu dobre wszystko, np.: jedzenie,
zabawki 1 rézne rzeczy, ciocie sg fajne.”

* ..Lubig wychowawcow. Wszystko jest fajne. Jest dobre jedzenie. Lubie wszystkich”.

* W placowcee czuje sig bardzo dobrze, poniewaz wychowawey staraja sie nam zastapic
rodzicow. Jedzenie jest dobre™,

* ..Czuje si¢ bardzo dobrze. Nikt mnie nie bije. Lubie wychowawcéw, lubie moje

kolezanki z placowki.(...)”

Jest mi tu dobrze, lubie wychowawcdw, lubie kolezanki i kolegow, jedzenie jest
bardzo dobre, sa fajne pokoje”.
Analiza wszystkich pisemnych wypowiedzi wychowankéw pozwolita stwierdzié, iz
dziecl czujg si¢ dobrze i bezpiecznie w Placéwee. Maja oparcie w pracownikach. Moga
z nimi porozmawiac i poradzié sie.
(Dowdd akta kontroli, str. 61-71)

Po przeprowadzonej ankiecie poinformowano réwniez wychowankdéw o mozliwosci
spotkania si¢ z kontrolujacymi i indywidualnego przekazania swoich spostrzezen na temat

funkcjonowania Placowki. Z takiej mozliwosci nie skorzystato zadne z dzieci.

Kontrola zadan w ww. zakresie, pozwolila stwierdzié, iz dzi¢ki regularnej pracy
specjalistéw i wykwalifikowanej kadry wychowawczej, zadania objete kontrola sa
realizowane w sposéb systematyczny, prawidlowy, z nalezyta starannoscia i pelnym

poszanowaniem dziecka i jego potrzeb.

W wyniku przeprowadzonych czynnos$ci kontrolnych w ramach kontroli problemowej
w trybie zwyklym, w Domu dla Drzieci ,Mieszko” w Rzeszowie, stwierdza si¢

nastepujace wnioski:
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1. Placéwka w spossb wlasciwy podejmuje prace z rodzing dziecka na rzecz powrotu

do rodziny.

'l\J

Placéwka prawidtowo realizuje zajecia dla wychowankéw gwarantujace rozwoj ich

zainteresowan i uzdolnien,

L3

Wszyscy wychowankowie Placéwki otrzymuja srodki finansowe do wilasnego
dysponowania, tzw. .Kieszonkowe™.
4. Placéwka w sposéh prawidlowy zabezpiecza wyzywienie, odziez, zaopatrzenie w leki,

przybory szkolne, dostep do opieki zdrowotnej.

o

Placéwka prawidiowo przygotowyje dzieci do samodzielnego zycia.

&

W placéwee przestrzegane sg prawa dziecka.

Na tym czynnosci kontrolne zakonczono.

Wystapienie pokontrolne zawiera 20 stron.

Zespot inspektorow:

Pouczenie:

W zwiazku =z kontrolg problemowa przeprowadzong w dniu 7-8 czerwca 2018 r.
w Domu dla Dzieci ~Mieszko”, przez pracownikéw Wydziatu Polityki Spotecznej
Podkarpackiego Urzedu Wojewdédzkiego w Rzeszowie stwierdzam, Ze zagadnienia objete
przedmiotem kontroli nalezy oceni¢ jako zrealizowane prawidlowo, zgodnie z wymogami
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepezej (Dz. U.
22018 r., poz. 998 z poen. zm).

Majac powyzsze na uwadze, odstepuje od sformutowania zalecent pokontrolnych.
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%

Wystapienie pokontrolne sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach,
z ktorych jeden przekazuje sie kierownikowi kontrolowanej jednostki, drugi wlacza sie

do akt kontroli, a trzeci przekazuje si¢ do organu prowadzgcego.
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