
 

REGULAMIN  ORGANIZACYJNY  
POGOTOWIA  OPIEKUŃCZEGO 
 W  RZESZOWIE -PLACÓWKI  

INTERWENCYJNEJ 
 
 

ROZDZIAŁ 1 
 

 
POSTANOWIENIA  OGÓLNE 

 
 
 

§ 1 
 
 
Regulamin Organizacyjny, zwany dalej Regulaminem określa szczegółowe zadania 
i organizację placówki, a także specyfikę i zakres sprawowanej opieki. 
 
 

§ 2 
 
 
 Pogotowie Opiekuńcze w Rzeszowie, zwane dalej „ placówką” działa w oparciu o: 
 

1. Ustawę z dnia 26 października 1982 r. o postępowaniu w sprawach nieletnich ( Dz. U. 
z 1982 r. Nr 35, poz. 228 z późniejszymi. zmianami  ), 

2. Ustawę z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym ( Dz. U. z 1996 r. Nr 13, poz. 
74 z późniejszymi   zmianami ), 

3. Ustawę z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorządzie powiatowym ( Dz. U. z 1998 r. Nr 91, 
poz. 578 z późniejszymi zmianami ), 

4. Ustawę z dnia 26 listopada 1998 r. o finansach publicznych ( Dz. U.  z 1998 r. Nr 155, 
poz. 1014 z późniejszymi zmianami ), 

5. Ustawę z dnia 29 listopada 1990 r. o pomocy społecznej ( Dz. U.  z 1998 r.  Nr 64, 
poz. 414 z późniejszymi zmianami ), 

6. Rozporządzenie MPiPS  z 1 września 2000 r. w sprawie placówek opiekuńczo –
wychowawczych ( Dz. U. z 2000 r. Nr 80, poz. 900 ). 
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§ 3 

 
 
1. Siedzibą placówki jest Miasto Rzeszów 
2. Ośrodek jest jednostką budżetową Gminy – Miasta Rzeszów – miasta na prawach 

powiatu.  
3. Działalność placówki finansowana jest: 

1) ze środków budżetu Państwa 
2) ze środków budżetu Miasta 
3) ze środków pozabudżetowych. 

4. Podstawę gospodarki finansowej placówki stanowi plan finansowy opracowywany  
na każdy rok finansowy. 

5. Placówka prowadzi rachunkowość w oparciu o obowiązujące przepisy prawne i sporządza 
na ich podstawie sprawozdawczość finansową. 

6.  Nadzór finansowo  - administracyjny  nad placówką sprawuje Miejski Ośrodek 
     Pomocy Społecznej. 
7.  Nadzór nad realizowaniem przez pracowników obowiązującego standardu wychowania  
      i  opieki sprawuje dyrektor placówki 
 
 
 
 
 

  ROZDZIAŁ  2 
 
 
 

CELE  I  ZADANIA 
 
 

§ 4 
 
 
1. Pogotowie Opiekuńcze jest placówką interwencyjną przeznaczoną dla dzieci znajdujących 

się w sytuacji kryzysowej i wymagających zapewnienia doraźnej całodobowej opieki. 
2. Celem placówki interwencyjnej jest działanie na rzecz: 

1) powrotu dziecka do rodziny własnej, 
2) umieszczenie go w zastępczej formie wychowania rodzinnego, 
3) w odpowiedniej placówce ( socjalizacyjnej, resocjalizacyjnej ). 

 
 
 

§ 5 
 
 
1. Podstawowymi zadaniami placówki są: 
 

1) Zapewnienie doraźnej, całodobowej opieki dziecku pozbawionemu częściowo 
lub całkowicie opieki rodziców znajdującemu się w sytuacji kryzysowej,  
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2) Przygotowanie diagnozy stanu psychofizycznego i sytuacji życiowej dziecka, 
oraz ustalenie wskazań do dalszej pracy z dzieckiem, 

3) Podejmowanie starań o umieszczenie dziecka w zastępczych formach 
wychowania rodzinnego lub odpowiednich placówkach opiekuńczo –
wychowawczych albo w resocjalizacyjnych,  

4) Działanie  z upoważnienia Prezydenta Miasta Rzeszowa w sprawach 
dotyczących umieszczania nieletnich w placówkach resocjalizacyjnych na 
podstawie orzeczeń SR, 

5) Zapewnienie warunków wypełniania obowiązku szkolnego, a w miarę 
możliwości – kontynuowanie nauki w szkole ponadpodstawowej. 

 
2. Wszystkie zadania placówka realizuje we współpracy z rodzicami ( opiekunami 

prawnym) dziecka, sądami, placówkami pomocy  społecznej, szkołami, poradniami 
psychologiczno – pedagogicznymi i specjalistycznymi, ośrodkami adopcyjno –
opiekuńczymi, placówkami służby zdrowia i innymi organizacjami i instytucjami, 
w tym także charytatywnymi. 

 
 
 
 
 

ROZDZIAŁ  3 
 
 
 

ZASADY  DZIAŁANIA I  ORGANIZACJA 
 
 
 

§  6 
 

 
1. Placówką kieruje dyrektor powołany przez Prezydenta Miasta Rzeszowa 
2. Podstawą organizacji pracy placówki jest arkusz organizacyjny placówki, opracowany 

przez dyrektora.  
3. W placówce działa stały Zespół ds. okresowej oceny sytuacji dziecka. 
4. Opieka w placówce stosownie do zadań polega na realizacji opracowanego 

i przyjętego przez nauczycieli – wychowawców systemu zintegrowanych działań 
diagnostycznych, edukacyjnych, wychowawczych, terapeutycznych  
i resocjalizacyjnych oraz pracy z rodziną wychowanka. 

5. System, o którym mowa w ust. 4 tworzą:  
1) nauka szkolna, zajęcia wychowawcze, samorządowe, samoobsługowe  

i opiekuńcze ( pielęgnacyjne ). 
2) zajęcia specjalistyczne: reedukacyjne, logopedyczne, psychologiczne, 

psychokorekcyjne, elementy socjoterapii i inne według potrzeb. 
3) zajęcia kulturotwórcze, zespoły zainteresowań. 
4) praca na rzecz placówki, środowiska i zarobkowa. 
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§ 7 
 
 
 
1. W zależności od rodzaju zajęć wychowankowie podzieleni są na: oddziały przedszkolne 

lub szkolne, zespoły klasowe, grupy wychowawcze oraz zespoły specjalistyczne, grupy 
twórcze i zespoły zainteresowań. 

2. W placówce funkcjonują dwie grupy wychowawcze, do 16 wychowanków, w każdej. 
3. Dla wychowanków, u których występują odchylenia lub zaburzenia rozwojowe, 

organizuje się indywidualne zajęcia specjalistyczne. 
 

1) zajęcia specjalistyczne grupowe lub indywidualne organizuje się w wymiarze od 2  
do 6 godzin tygodniowo dla grupy wychowawczej, 

2) zajęcia specjalistyczne prowadzi psycholog, pedagog, logopeda lub inny specjalista 
posiadający odpowiednie przygotowanie. 

 
4. Podstawą udziału w zajęciach specjalistycznych są wskazania Zespołu ds. okresowej 

oceny sytuacji dziecka. 
 

 
 

§ 8 
 

 
1. Dyrektor placówki decyduje o zorganizowaniu opieki nocnej w zależności od potrzeb. 
2. Opiekę pielęgniarską w porze nocnej zapewnia się na wniosek lekarza. 
 
 
 

§ 9 
 

 
1. Dla wychowanków w wieku przedszkolnym organizuje się zajęcia wynikające z programu 

wychowania przedszkolnego. 
2. Wychowankowie w wieku szkolnym realizują obowiązek szkolny w szkole podstawowej 

funkcjonującej przy pogotowiu, działającej na zasadach obowiązujących szkoły specjalne 
dla dzieci z zaburzeniami w zachowaniu, niedostosowanych społecznie lub zagrożonych 
niedostosowaniem społecznym. 

3. Szczegółową organizację szkoły określa Statut, zatwierdzony przez Radę Pedagogiczną 
Szkoły. 

4. Szczegółową organizację nauczania i wychowania określa arkusz organizacyjny szkoły 
opracowany przez dyrektora najpóźniej do 15 maja każdego roku, na podstawie planu 
nauczania szkoły, zatwierdzony przez organ prowadzący szkołę. 

5. Pogotowie zapewnia swoim wychowankom pomoc w nauce, w odrabianiu zadań 
domowych, oraz w miarę potrzeby udział w zajęciach wyrównawczych. 

6. Wychowankom, którzy ukończyli szkołę podstawową umożliwia się kontynuowanie 
nauki w szkołach ponadpodstawowych lub w innych formach kształcenia zawodowego. 

 
 

 

 4 



§ 10 
 

 
1. Placówka może przyjmować słuchaczy zakładów kształcenia nauczycieli, studentów  

lub absolwentów szkół wyższych na praktyki lub staże pedagogiczne. 
2. Podstawą przyjęcia na praktykę lub staż pedagogiczny jest umowa pomiędzy dyrektorem 

placówki a osobą odbywającą praktykę lub staż. 
 

 
§ 11 

 
 
1. Placówka posiada izbę rotacyjną dla wychowanków, którzy samowolnie opuścili 

placówki opiekuńczo – wychowawcze, ośrodki szkolno – wychowawcze lub zostali 
umieszczeni do dyspozycji sądu dla nieletnich, prokuratury i policji. 

2. Jednorazowo na izbę rotacyjną można przyjąć 3 nieletnich, dla których są zapewnione 
miejsca noclegowe. 

3. W izbie wychowanków, izolowanych ze względów sanitarnych oraz innych, w zależności 
od potrzeb można organizować oddzielną opiekę wychowawczą. 

4. W izbie rotacyjnej wychowanek pozostaje do czasu przekazania pod opiekę rodziny, 
opiekunów prawnych, lub instytucji, albo włączenia go do grupy wychowawczej, nie 
dłużej jednak niż 24 godziny. 

5. Opiekę wychowawczą w izbie rotacyjnej organizuje się po doprowadzeniu wychowanka. 
6. Organizację i zasady działania izby rotacyjnej określa odrębna procedura wytyczona przez 

dyrektora placówki dotycząca jej funkcjonowania. 
 
 

§ 12 
 
 
1. W pogotowiu działa stały Zespół ds. okresowej oceny sytuacji dziecka. 
2. Do zadań Zespołu  należy w szczególności: 

1) analiza karty pobytu dziecka, 
2) okresowa ocena sytuacji dziecka,  
3) ocena aktualnej sytuacji rodziny dziecka, 
4) analiza stosowanych metod pracy z dzieckiem i rodziną, 
5) modyfikowanie indywidualnego planu pracy, 
6) ocena zasadności dalszego pobytu dziecka w placówce. 
 

3. W skład Zespołu, o którym mowa w ust. 1 wchodzą: 
1) dyrektor, lub osoba przez niego wyznaczona, 
2) pedagog,  
3) psycholog,  
4) wychowawca kierujący bezpośrednio procesem wychowawczym dziecka,  
5) pracownik socjalny. 

4. Na posiedzenia Zespołu, który zbiera się 1 raz w miesiącu, a w szczególnych przypadkach 
częściej, mogą być zapraszani przedstawiciele sądu, policji, ośrodka adopcyjno – 
opiekuńczego, ośrodka pomocy społecznej, rodzice, opiekunowie prawni, przedstawiciele 
służby zdrowia i inni.   
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5. Po przeprowadzeniu oceny sytuacji dziecka, zespół na piśmie formułuje wnioski 
dotyczące dalszego postępowania z dzieckiem, oraz zasadności dalszego pobytu dziecka 
w placówce. 

 
 

§ 13 
 
 

1. Placówka  zaspokaja indywidualne potrzeby edukacyjne dziecka, umożliwia mu 
wyrównywanie opóźnień szkolnych i kontynuowania nauki na odpowiednim poziomie. 

2. Do placówki przyjmowane są dzieci od lat siedmiu, w wyjątkowych przypadkach od  lat 
trzech ( np. rodzeństwo ), niezależnie od miejsca zamieszkania.  

3. Placówka zobowiązana jest do regularnego informowania Miejskiego Ośrodka Pomocy 
Społecznej o przebywających w niej dzieciach. 

4. Pobyt dziecka w placówce nie może trwać dłużej niż 3 miesiące. W przypadku gdy 
postępowanie sądowe w sprawie uregulowania sytuacji prawnej dziecka jest w toku, 
pobyt może być przedłużony, nie dłużej jednak niż o 3 m-ce. 

5. Do placówki może być przyjęte dziecko skierowane na podstawie ustawy z dnia 26 
października 1982 r. o postępowaniu w sprawach nieletnich ( Dz. U. Nr 35, poz. 228  ,  
z późniejszymi zmianami ). 

 
 
 
 

ROZDZIAŁ 4 
 
 
 

PRACOWNICY 
 
 

§ 14 
 

 
1. W placówce zatrudnia się pracowników: 

1) nauczycieli – wychowawców, pedagoga, psychologa, logopedę, terapeutę, pracownika 
socjalnego, 

2) ekonomicznych i administracyjnych, 
3) obsługi. 

 
 

§ 15 
 

 
1. Dyrektor  placówki pełni jednocześnie funkcję dyrektora  szkoły. 
2. Stanowisko zastępcy dyrektora może być utworzone na uzasadniony wniosek dyrektora 

placówki, za zgodą Zarządu Miasta Rzeszowa. 
3. Podstawową opiekę zdrowotną, oraz świadczenia specjalistyczne, diagnostyczne  

i rehabilitacyjne wychowankom zapewnia właściwy terenowo zespół opieki zdrowotnej. 
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4. Pedagog i psycholog nie prowadzą grupy wychowawczej. W zakres ich obowiązków 
wchodzi prowadzenie zajęć specjalistycznych z wychowankiem w wymiarze nie 
przekraczającym ½ wymiaru czasu pracy. 

5. Prawa i obowiązki pracowników placówki regulują przepisy o pracownikach 
samorządowych, oraz przepisy wynikające z Karty Nauczyciela. 

 
 
 
 

ROZDZIAŁ 5 
 
 
 

ZASADY,  TRYB  KWALIFIKOWANIA  I KIEROWANIA 
WYCHOWANKÓW   

 
 

§ 16 
 
 

1. Do placówki wychowanków kieruje Prezydent Miasta Rzeszowa. 
2. Placówka  na wniosek policji, szkoły, przedstawiciela organizacji społecznej, albo  

na wniosek innej osoby stwierdzającej porzucenie dziecka, zagrożenie jego życia  
lub zdrowia- w przypadkach nagłych, interwencyjnych, wymagających natychmiastowego 
zapewnienia dziecku opieki – jest obowiązana przyjąć każde dziecko w wieku do lat 13 
bez skierowania oraz bez uzyskania zgody rodziców ( opiekuna prawnego ) lub orzeczenia 
sądu a także zapewnić mu opiekę do czasu wyjaśnienia sytuacji. 

3. W uzasadnionych przypadkach pobyt dziecka bez skierowania w placówce może nastąpić 
na wniosek dziecka, jego rodziców ( opiekuna prawnego ). 

 
 
 

§ 17 
 
 
1. Podstawą skierowania jest: 

1) orzeczenie sądu, 
2) wniosek małoletniego, rodziców lub opiekuna prawnego, 

 
2. Dyrektor placówki w przypadku przyjęcia dziecka w trybie określonym w § 16 ust. 2 

 i 3 obowiązany jest powiadomić w ciągu 24 godzin właściwy Sąd Rodzinny, oraz  
po skompletowaniu dokumentów wychowanka do właściwej jednostki pomocy 
społecznej. 

3. Dyrektor placówki wspólnie z MOPS podejmuje niezbędne działania zmierzające  
do uregulowania sytuacji dziecka. 
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§ 18 
 

 
Przyjmowanie dzieci do placówki odbywa się o każdym czasie, całodobowo. 
 
 

§ 19 
 

 
1. Doprowadzenie do placówki małoletniego i nieletniego, skierowanego na podstawie 

orzeczenia sądu,  nie jest zadaniem placówki. 
2. Przeniesienie dziecka do innej placówki należy do obowiązków placówki, w której 

dziecko przebywa. 
 
 

§ 20 
 

 
1. Rodzeństwo kierowane do placówki nie może być rozdzielone. 
2. Ciąża małoletniej nie stanowi powodu odmowy wydania skierowania i przyjęcia  

do placówki. 
 
 

§ 21 
 

 
1. Pobyt w placówce ustaje w przypadku: 

1)   powrotu dziecka do rodziców,  
1) zakwalifikowania dziecka do innej formy opieki, 
2) ukończenia 18 roku życia, 
3) orzeczenia sądu o zakończeniu postępowania ( uprawomocnieniu się wyroku ). 

 
 

§ 22 
 

 
1. W przypadku samowolnego opuszczenia placówki przez dziecko lub nie zgłoszenia się 

dziecka w  wyznaczonym terminie po usprawiedliwionej nieobecności, dyrektor placówki: 
1) przeprowadza postępowanie wyjaśniające, 
2) powiadamia w ciągu 24 godzin rodziców, opiekuna prawnego, policję, sąd, właściwą     

jednostkę pomocy społecznej. 
2. Postępowanie w sprawach ucieczki regulują procedury postępowania wytyczone przez 

dyrektora placówki. 
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§ 23 
 

 
1. Za pobyt dziecka w placówce opłatę ponoszą do wysokości wydatków bieżących, 

ponoszonych na jego utrzymanie, rodzice dziecka, a także opiekunowie prawni,  
w przypadku gdy dysponują dochodami dziecka. 

2. Przepis ust. 1 stosuje się także do rodziców pozbawionych całkowicie lub częściowo 
władzy rodzicielskiej. 

3. Opłatę, o której mowa w ust. 1, ustala się w drodze decyzji administracyjnej. 
4. Częściowe lub całkowite zwolnienie z opłat może nastąpić w oparciu o Uchwałę Rady 

Miasta Rzeszowa. 
 
 
 

ROZDZIAŁ 6 
 
 

STANDARD  WYCHOWANIA  I  OPIEKI 
 
 
 

§ 24 
 
 
1. Placówka zobowiązana jest do: 

1) Tworzenia dzieciom warunków fizycznego, psychicznego i poznawczego rozwoju, 
2) Poszanowania podmiotowości dziecka, wysłuchiwania jego zdania i w miarę 

możliwości uwzględniania jego wniosków we wszystkich dotyczących go sprawach 
oraz informowania dziecka o podejmowanych wobec niego działaniach,  

3) Zapewnienia poczucia bezpieczeństwa, 
4) Dbałości o poszanowanie i podtrzymanie związków emocjonalnych dziecka  

z rodzicami, rodzeństwem i z innymi osobami zarówno spoza placówki, jak  
i przebywającymi lub zatrudnionymi w placówce,  

5) Uczenia nawiązywania więzi uczuciowych oraz związków interpersonalnych, 
6) Uczenia poszanowania tradycji, ciągłości kulturowej, 
7) Uczenia planowania i organizowania codziennych zajęć stosownie do wieku dziecka, 
8) Uczenia organizowania czasu wolnego, w tym uczestniczenia w zajęciach    

kulturalnych, rekreacyjnych i sportowych, 
9) Kształtowania u dzieci nawyków i uczenia i uczenia zachowań prozdrowotnych, 
10) Przygotowywania dzieci do podejmowania odpowiedzialności za własne     

postępowanie oraz uczenia samodzielności w życiu,  
11) Wyrównywania deficytów rozwojowych dzieci, 
12) Uzgadniania istotnych decyzji dotyczących dziecka z jego rodzicami lub opiekunami. 
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ROZDZIAŁ 7 
 
 
 

STANDARDY    ŚWIADCZONYCH  USŁUG 
 
 
 

§ 25 
 

 
 
1. Dzieciom w placówce przysługuje: 

1) wyżywienie dostosowane do ich potrzeb rozwojowych, 
2) wyposażenie w: 

a) odzież, obuwie, bieliznę i inne przedmioty osobistego użytku, stosownie do wieku  
i indywidualnych potrzeb, 

b) zabawki odpowiednie do wieku rozwojowego, 
c) środki higieny osobistej, 

3) zaopatrzenie w: 
a) leki,  
b) podręczniki i przybory szkolne,  

4) miesięcznie określona, drobna kwota do własnego dysponowania przez dziecko, której 
wysokość, nie niższą niż 0,5%, a nie wyższą niż 5 % kwoty, o której mowa w art. 33 g 
ust. 3 ustawy, ustala dyrektor w porozumieniu z samorządem dzieci placówki. 

2. Podstawowe produkty żywnościowe oraz napoje powinny być dostępne w placówce przez 
całą dobę. 

3. Placówka zapewnia dzieciom: 
1) dostęp do nauki, która odbywa się:  

a) w szkołach poza placówką – szkoły ponadpodstawowe, 
b) na terenie szkoły – szkoła podstawowa, 
c) w systemie nauczania indywidualnego. 

2) pomoc w nauce, w szczególności przy odrabianiu zadań domowych, oraz 
 w miarę potrzeby przez udział  w zajęciach wyrównawczych, 

3) w miarę możliwości uczestnictwo w zajęciach pozalekcyjnych i rekreacyjno – 
sportowych, 

4) opłatę za pobyt w bursie lub internacie, jeżeli dziecko uczy się poza miejscowością,  
w   której znajduje się placówka, 

5) pokrycie kosztów przejazdu do i z miejsca uzasadnionego pobytu poza placówką. 
4. Placówka, organizując działalność kulturalną i rekreacyjną, uwzględnia święta i inne dni 

wynikające z tradycji i obyczajów. 
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ROZDZIAŁ 8 
 
 

DOKUMENTACJA  
 
 

§ 26 
 

 
1. Placówka prowadzi dokumentację dotyczącą pobytu wychowanków,  

a w szczególności: 
1) księgę ewidencji wychowanków, 
2) kartę pobytu wychowanka, 
3) karty wyposażenia wychowanków, 
4) indywidualny plan pracy z dzieckiem, 
5) dokumentację osobistą wychowanka, 
6) dokumentację przebiegu nauczania. 

2. Dokumentację pobytu w placówce stanowią także:  uchwały Zespołu Pedagogiczne, 
dotyczące przebiegu opieki, procesu wychowawczego, resocjalizacyjnego lub 
rewalidacyjnego, a także protokoły Zespołu ds. okresowej oceny sytuacji dziecka. 
 
 
 

§ 27 
 

 
1. Placówka jest obowiązana przechowywać dokumenty, przedmioty osobiste  

i wartościowe wychowanków objętych opieką całkowitą. 
2. Dokumentacja osobista wychowanka, stosownie do zakresu opieki obejmuje: 

1) skierowanie, 
2) wyciąg z aktu urodzenia, 
3) orzeczenia sądu, 
4) odpisy z aktów zgonu rodziców, jeżeli nie żyją, 
5) dokumenty meldunkowe, 
6) korespondencję w sprawach wychowania, 
7) dokumenty szkolne,  
8) orzeczenie lub opinię kwalifikacyjną, 
9) wnioski i wskazania dotyczące opieki, programu indywidualnej terapii 

i resocjalizacji, 
10) osobistą dokumentację zdrowotną ( np. wyniki badań, karty informacyjne z pobytu w 

zakładzie opieki zdrowotnej, książeczki zdrowia dziecka ), oraz inną dokumentacje 
dotyczącą wychowanka. 

 
 

§ 28 
 

 
Placówka używa podłużnej pieczęci o treści: Pogotowie Opiekuńcze w Rzeszowie. 
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ROZDZIAŁ 9 
 
 

POSTANOWIENIA  KOŃCOWE 
 
 

§ 29 
 
 
1. Zmiany w Regulaminie dokonywane są w trybie właściwym dla jego ustalenia. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
              Opracowała:  
         Jolanta Milewska  
 
         dyrektor placówki 
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