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PROTOKOE KONTROLI

Nazwa, adres

Dom Pomocy Spolecznej

ul. Mjr H. Sucharskiego 1

35 — 225 Rzeszow

wraz z filia przy ul. Labedziej 9

Typ placéwki: dla osob w podesztym wieku oraz dla 0so6b niepelnosprawnych fizycznie.

Ios¢ miejsc w DPS przy ul. Sucharskiego: 89 miejsc przeznaczonych dla osob
w podesztym wieku oraz S miejsc przeznaczonych dla osob niepetnosprawnych fizycznie.
Ilos¢ miejsc w filii przy ul. Labedziej: 46 miejsc przeznaczonych dla os6b w podesziym

wieku oraz S miejsc przeznaczonych dla osob niepetnosprawnych fizycznie.

Ilos¢ mieszkancow w dniu kontroli w DPS przy ul. Sucharskiego: 79 oséb w podesztym
wieku oraz 4 osoby niepelnosprawnych fizycznie.
Tlo§¢ mieszkanicow w dniu kontroli w filii przy ul. Labedziej: 43 osoby w podesztym

wieku oraz 4 osoby niepetnosprawnych fizycznie.

Nazwa i adres organu prowadzacego placowke
Prezydent Miasta Rzeszowa

Rynek 1

35 - 002 Rzeszow

Data przeprowadzenia kontroli: 29. 10.2013 1.

Przedmiot kontroli:
Kontrola standardu podstawowych ustug $wiadczonych przez domy pomocy spotecznej

zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r.

w sprawie domoéw pomocy spotecznej (poz. 964).
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Forma kontroli: dorazna

Imiona, nazwiska i stanowisko oséb kierujacych placowka:

Pan Wiestaw Woloszyn — Dyrektor Domu Pomocy Spoteczne;j

Imiona, nazwiska i stanowisko oséb reprezentujacych placéwke w czasie kontroli:

Pan Wiestaw Woloszyn — Dyrektor Domu Pomocy Spoteczne;j

Imiona, nazwiska i stanowiska 0s6b przeprowadzajacych kontrole:

1. Jolanta Chabaj-Wiater — starszy specjalista w Oddziale Nadzoru w Pomocy Spolecznej
Wydziatu Polityki Spolecznej - upowaznienie kontrolne nr 1/2013 S-1.431.3.24.2013.JCW
z dnia 22.10.2013 r. wydane przez Wojewode Podkarpackiego.

2. Matgorzata Kotowicz-Czudec — starszy specjalista w Oddziale Nadzoru w Pomocy
Spotecznej Wydziatu Polityki Spolecznej - upowaznienie kontrolne nr 2/2013
S-1.431.3.24.2013.JCW z dnia 22.10.2013 r. wydane przez Wojewode Podkarpackiego.

Wykaz podstawowych aktow prawnych dot. dzialania kontrolowanej jednostki

w zakresie objetym przedmiotem Kkontroli:

- Ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej — (Dz. U. z 2013 r,, poz. 182
z pbzn. zm.),

- Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru
i kontroli w pomocy spolecznej — (Dz. U. Nr 61 poz. 543 z pdzn. zm.),

- Rozporzadzenie Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domoéw

pomocy spolecznej (poz. 964).

Zespol kontrolny wpisal si¢ do oraz do Ksigzki Kontroli DPS przy ul. Sucharskiego 1
pod pozycja: 75/2013, Ksigzki Kontroli DPS filii przy ul. Labedziej 9 pod pozycja:
34/2013.

Uzyte w protokole kontroli skroty:
DPS — Dom Pomocy Spotecznej, Dom

W dniu 18.10.2013 r. Prezydent Miasta Rzeszowa zwrocit si¢ z wnioskiem o zmiang
decyzji administracyjnej w zakresie typu 1 ilosci miejsc przeznaczonych dla oséb
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w podeszlym wieku i1 niepetnosprawnych fizycznie. Ww. zmiana zostala uzasadniona
potrzeba skierowania do placowki wigkszej ilosci 0sob niepetnosprawnych fizycznie oraz
wolnymi miejscami w domu przeznaczonymi dla 0s6b w podesztym wieku.

W zwiazku z powyzszym, przeprowadzona kontrola bedzie dotyczy¢ standardu $wiadczonych
ustug do wnioskowanej ilosci miejsc, tj. 85 miejsc dla 0s6b w podesztym wieku i 9 miejsc dla
0s0b niepetnosprawnych fizycznie w Domu Pomocy Spotecznej przy ul. Sucharskiego 1 oraz
44 miejsca dla osob w podesztym wieku i 7 miejsc dla 0sob niepelnosprawnych fizycznie

w filit Domu Pomocy Spolecznej przy ul. Labedziej 9.
Ustalenia kontroli

Dom Pomocy Spotecznej w Rzeszowie przy ul. Sucharskiego 1 jako jednostka
organizacyjna pomocy spolecznej zostal utworzony w roku 1970 r. Wymieniona placowka
posiada fili¢ utworzona w dniu 1.08.1992 r, ktéra znajduje si¢ w Rzeszowie przy
ul. Labedziej 9.

Gmina Miasto — Rzeszéw otrzymalo zezwolenie Wojewody Podkarpackiego na
prowadzenie Domu Pomocy Spofecznej w Rzeszowie decyzja znak: S.I1-9013/7/09
z dnia 18.02.2009 r. w zwiazku z tym, ze stwierdzono zgodno§¢ dziatania placowki
z przepisami prawa oraz S$wiadczenia przez nig ustlug bytowych, opiekunczych
1 wspomagajacych na poziomie obowigzujacego standardu. :

Budynek gtowny kontrolowanego Domu jest polozony na powierzchni 1,0349 ha
i sklada si¢ z jednego budynku posiadajacego 5 kondygnacji (sutereny — III pietro).

Budynek Domu posiada podjazdy umozliwiajace przemieszczanie sie 0sob na
wozkach inwalidzkich, tak przy wejsciu gtéwnym, jak rowniez na pozostatym terenie wokot
budynku. Kontrolowany Dom jest wyposazony w system przyzywowo — alarmowy oraz
alarmowo — przeciwpozarowy. .Sygnalizacja obu systeméw znajduje si¢ w gabinecie
medycznej pomocy doraznej na parterze. Systemy posiadaja sygnalizacje $wietlng
1 dzwigkowa, co powoduje¢ szybka identyfikacje osoby potrzebujacej w konkretnym pokoju
mieszkalnym. : '

W budynku Domu jest zamontowany dzwig osobowy dostosowany do potrzeb oséb
niepeinosprawnych, do ktérego mozna si¢ dosta¢ z kazdego miejsca w kontrolowane;

placowce.
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Rozmieszczenie mieszkaficow w pokojach mieszkalnych jest dokonywane ze
szczegOlnym uwzglednieniem niepeinosprawnosci fizycznej oraz mozliwosci samodzielnego
poruszania sig.

Teren woko6l Domu jest ogrodzony i tadnie zagospodarowany, alejki spacerowe sa
wylozone kostka brukowsa, architektonicznie dostosowane do potrzeb  0séb
niepetnosprawnych, wzdhuz ktérych rozmieszczono tawki parkowe. Na terenie dziatki wokot
Domu zasadzono rabaty kwiatowe, krzewy i drzewa ozdobne oraz owocowe. Ponadto
kontrolowany Dom posiada altang rekreacyjng wraz z grillem o powierzchni ok, 200 m?,
w ktorej odbywaja sie spotkania mieszkancow, zajecia z zakresu terapii zajeciowej oraz
zabawy taneczne.

Filia kontrolowanego Domu jest polozona na dzialce o powierzchni 0, 3537 ha
1 sklada si¢ z jednego budynku trzykondygnacyjnego (parter — II pigtro). Budynek posiada
podjazd umozliwiajacy przemieszczanie sie 0sob na wozkach inwalidzkich. Kontrolowany
Dom jest wyposazony w system przyzywowo - alarmowy oraz alarmowo -
przeciwpozarowy. Sygnalizacja obu systeméw znajduje si¢ w gabinecie medycznej pomocy
doraznej na I pietrze. Sygnalizacja przyzywowo — alarmowa jest potaczona z gabinetem
medycznej pomocy doraznej systemem $wietlnym, natomiast sygnalizacja alarmowo -
przeciwpozarowa systemem dzwigkowym, z wyszczegblnieniem konkretnych pokoi
mieszkalnych w tym budynku.

Kontrolowany budynek filii posiada dzwig osobowy dostosowany do potrzeb osob
niepetnosprawnych, w ktérym miesci sig 6zko. Z kazdego miejsca w domu mozna si¢ dostaé
do windy i przemiesci¢é pomimo niepetnosprawnosci. Rozmieszczenie mieszkaficow
w placowcee jest dokonywane ze szczegdlnym uwzglednieniem niepetnosprawnosci fizycznej
oraz mozliwo$ci samodzielnego poruszania sie. Teren wokét Domu jest ogrodzony i fadnie
zagospodarowany, ciagi piesze sa wylozone kostka brukowa, zasadzono rabaty kwiatowe,

krzewy ozdobne, iglaki, drzewa i krzewy owocowe.

Na terenie kontrolowanej placowki znajduje si¢ takze pergola oraz fawki rozmieszczone

wzdhuz alejek spacerowych.

W budynku gtéwnym Domu znajduja sig nastepujace pomieszczenia:

- jadalnia znajduje si¢ na parterze,

- kaplica znajduje sie na parterze,

- pokoj dziennego pobytu, funkcje pomieszczenia spetnia hol na I pigtrze,

- gabinet medycznej pomocy doraznej znajduje sie na parterze,
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- pokdj goscinny znajduje si¢ w suterenach,

- pomieszczenie do terapii znajduje si¢ na parterze, niemniej jednak mieszkaficy najchetniej
korzystaja z zajec terapeutycznych na I i III pigtrze,

- 2 pomieszczenia do rehabilitacji znajdujace si¢ na III pietrze,

- 3 kuchenki pomocnicze, rozmieszczone na: parterze, I i II pietrze,

- pomieszczenie pomocnicze do prania i suszenia umieszczone w suterenach,

- palarnia znajduje sie¢ w suterenach,

- inne pomieszczenia techniczne shuzace zaspakajaniu potrzeb sanitarnych: brudownik,

sutereny, magazyn czystej poscieli rozmieszczone w suterenach.
W dniu 29.10.2013 r. mieszkancy mieli do dyspozycji pokoje:

* pokoje 1-osobowe - 49 pokoi: 27 x 10,50 m?, 17 x 10,70 m? 2x 13,70 m? 3 x 15,10 m?;
* pokoje wieloosobowe, tj:

2-osobowe — 23 pokoje: 18 x 15,50 m?, 3 x 18,20 m?, 1 x 21,70 m? 1 x 25,60 m?,

W filii Domu znajduja si¢ nastepujace pomieszczenia:

- jadalnia umiejscowiona na parterze,

- miejsce kultu religijnego, znajduje sig na II pietrze,

- pokoj dziennego pobytu potozone na parterze,

- gabinet medycznej pomocy doraznej znajduje si¢ na I pietrze,

- pokdj goscinny, potozony na II pietrze,

- pomieszczenie do terapii znajduje sie na I pietrze wraz z aneksem kuchennym,
- 2 pomieszczenia do rehabilitacji umiejscowione na 11 pietrze,

- kuchenka pomocnicza znajduje sig na II pietrze,

- pomieszczenie pomocnicze do prania i suszenia umiejscowione na I pietrze,

- palarnia znajduje si¢ na parterze,

- inne pomieszczenia techniczne stuzace zaspakajaniu potrzeb sanitarnych stanowia dwa

magazyny na czysta bielizng i posciel.
W dniu 29.10.2013 r. mieszkafncy nﬁeli do dyspozycji pokoje:

* pokoje 1-0sobowe — 5 pokoi: 1x 9,10 m? 1x 9,40 m?, 1 x 10,70 m? 2 x 12,00 m?

* pokoje wieloosobowe, tj:
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2-osobowe — 14 pokoi: 1 x 16,00 m?, 1 x 16,20 m? 2 x 16,30 m2, 1 x 17,00 m?,
4x 17,70 m? 1x 18,20 m?, 1 x 18,50 m?, 1 x 18,80 m?, 1 x 20,00 m? 1 x 20,30 m?
3-osobowe — 6 pokoi: 4 x 20,00 m? 1 x 22,70 m?, 1 x 23,70 m?

W toku kontroli ustalono, ze wszystkie pokoje mieszkalne spelniaja standardowe
normy w zakresie powierzchni, tj. pokoje wieloosobowe nie mniej niz 6,00 m? na osobe
z uwzglednieniem odstgpstwa nie wigkszego niz 5% od wymaganej powierzchni.

Wszystkie pokoje mieszkalne sa wyposazone w 16zko lub tapczan, szafe, stot, krzesta
w ilosci odpowiedniej do mieszkancow w pokoju, szafke nocng oraz odpowiednia do liczby
0sob mieszkajacych w pokoju liczbe wyprowadzen elektrycznych. Ponadto pokoje

jednoosobowe sa wyposazone w komody.
Obowiazujace wymagania w zakresie warunkéw lokalowych sa spetnione.

Dom speinia wymagane standardy w zakresie zapewnienia odpowiedniej liczby
tazienek i toalet. Liczba fazienek w Domu zapewnia mozliwos¢ korzystania z nich przez nie
wigcej niz pigé osob, a w przypadku toalet przez nie wigcej niz cztery osoby. Rozmieszczenie
tazienek zapewnia zachowanie standardu w zakresie warunkéw sanitarnych, tak w budynku
gtownym Domu, jak réwniez w budynku filii. W kontrolowanej placéwce znajduja sie
tazienki dostosowane do potrzeb osob niepetnosprawnych, poprzez zamontowane pochwyty
i odpowiednia powierzchni¢ manewru, w przypadku oséb poruszajacych sie na wozkach
inwalidzkich. Pomieszczenia Domu sa czyste, estetycznie urzadzone, sprzatane w razie

potrzeby, nie rzadziej niz raz dziennie (pokoje mieszkalne, tazienki i sanitariaty), wolne od

nieprzyjemnych zapachow.

Kontrolowany Dom jest przeznaczony dla oséb w podesztym wieku (129 miejsc) oraz
0sob niepelnosprawnych fizycznie (16 miejsc). Wskaznik zatrudnienia pracownikéw
pierwszego kontaktu, w pelnym Wymiarze czasu pracy dla 0s6b w podesztym wieku powinien
wynosi¢ nie mniej niz 0,4 na jednego mieszkafca oraz dla osob niepetnosprawnych fizycznie
wskaznik zatrudnienia w ww. zespole nie mniej niz 0,5 na jednego mieszkanca.

W dniu kontroli tj. 29.10:2013 r. w DPS dla 0séb w podeszlym wieku, na podstawie
umowy o prace bylo zatrudnionych 58 oséb w zespole terapeutyczno — opiekunczym, z czego
50,90 w przeliczeniu na pelne etaty. Wedlug zajmowanych stanowisk w sklad zespolu
terapeutyczno — opiekuniczego wchodza: psycholog (0,8 etatu), dietetyk (0,8 etatu), pracownik
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socjalny (3,70 etatu), instruktor terapii zajeciowej (1,8 etatu), instruktor kulturalno —
oswiatowy (0,9 etatu), kierownik filii (0,9 etatu), technik fizjoterapii (1,8 etatu), kierownik
dzialu terapeutyczno — opiekunczego (0,9 etatu), pielegniarka (9,5 etatu), opiekunowie
(30 etatow). W skiad zespotu wchodza dwie pielegniarki, ktore swiadczg opieke pielegniarska
dlugoterminowg w stosunku do mieszkancow Domu w wymiarze 2 etatow.

Wskaznik zatrudnienia pracownikoéw zespolu terapeutyczno — opiekunczego wynosi:
52,90 : 129 = 0,41 i jest zgodny z przepisami prawa w tym zakresie.

W dniu kontroli, tj. w dniu 29.10.2013 r. w DPS dla o0séb niepelnosprawnych
fizycznie, na podstawie umowy o pracg bylo zatrudnionych 18 0sob w zespole terapeutyczno
— opiekunczym, z czego 8,00 w przeliczeniu na petne etaty. Wedlug zajmowanych stanowisk
w sklad zespolu terapeutyczno — opiekunczego wchodza: psycholog (0,2 etatu), dietetyk
(0,2 etatu), pracownik socjalny (0,3 etatu), instruktor terapii zajeciowej (0,2 etatu), instruktor
kulturalno — o$wiatowy (0,1 etatu), kierownik filii (0,1 etatu), technik fizjoterapii (0,2 etatu),
kierownik dziatu terapeutyczno - opiekunczego (0,1 etatu), pielegniarka (3,5 etatu),
opiekunowie (4 etaty). W sklad zespolu wchodza dwie pielegniarki, ktére s$wiadcza
dlugoterminowa opieke pielggniarska na terenie placowki w stosunku do mieszkancow Domu
w wymiarze 1 1 2 etatu.

Wskaznik zatrudnienia pracownikOw zespotu terapeutyczno — opiekunczego wynosi:

8,60 : 16 = 0,53 1ijest zgodny z przepisami prawa w tym zakresie.

Ponadto kontrola wykazata, ze iloéé pracownikow pierwszego kontaktu wehodzacych
w sklad zespotow terapeutyczno-opiekunczych jest proporcjonalna do ilosci mieszkancow

w placowce macierzystej 1 filii - wskaznik zatrudnienia zespotu jest zgodny z przepisami

prawa.

Pracownicy pierwszego kontaktu, wchodzacy w sklad zespoléw terapeutyczno —
opiekuficzych uczestniczyli w szkoleniu zorganizowanym w dniach od 23.02.2013 r. do
29.02.2012 r. oraz od dnia 14.03.2012 r. do 22.03.2012 r. pt. ,,Prawa mieszkanca, kierunki
prowadzonej terapii 1 metody pracy z mieszkaficami w oparciu o koncepcje empowerment”,
zorganizowane przez Dyrekcje kontrolowanego Domu a prowadzone przez Pania Agate Dec

— psychologa zatrudnionego w palcowee.

Na tym zakonczono czynno$ci kontrolne.
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INFORMACJE KONCOWE

Informuje, iz zgodnie z § 16 ust. 1 — 5 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej
z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 r,
Nr 61, poz. 543 z pézn. zm)) kier.ownik jednostki podlegajacej kontroli moze odmowié
podpisania protokotu kontroli, skfadajac, w terminie 7 dni od dnia otrzymania, wyjasnienie

przyczyn tej odmowy.

Odmowa podpisania protokotu kontroli przez kierownika jednostki podlegajacej kontroli
nie stanowi przeszkody do podpisania protokotu przez zespét inspektoréw i sporzadzenia

zalecen pokontrolnych.

Kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli przysluguje prawo zgloszenia, przed

podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych
w protokole.

Zastrzezenia zglasza si¢ na pi$mie do dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spoleczne;j

wydzialu urzedu wojewodzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu kontroli.

W przypadku zgloszenia zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli stanowiska dyrektora wiasciwego do spraw pomocy spotecznej

wydziatu urzedu wojewodzkiego wobec zastrzezen.

Niniejszy protokét sporzadzono w 2 jednobrzmiacych egzemplarzach, z k:[érych
jeden otrzymuje Pan Wiestaw Woloszyn -  Dyrektor Domu Pomocy Spotecznej
w Rzeszowie, drugi tut. Wydziat.

Protokot zawiera 8 stron

Rzeszow, dnia 25.11.2013 1.

kontrolujacy:

(.

ooooooooooooooooooo

DYR

kpogdsopgrolowanej jednostki

(
w. Y olas:c_:vn.e?:&. Hidol3. %@5"" W

azwigko, data i miejsce podpisania protokohs)

mgr W
(Imig

S-1.431.3.24.2013.JCW Strona 8 z 8

o\



