wykonywane przez pielegniarke POZ. skupiaja si¢ na regulamym pomiarze poziomu cukru

oraz pobraniu materialu do badan i dostarczeniu ich do laboratorium,

Na terenic kontrolowancgo Domu przebywa lgcenie 43 mieszkancow ocenionych
skuly Barthel do 40 punktow (25 mieszkancow jednostki macierzystej oraz 20 mieszkanicow
[ilii}, objetych pielegniarsky opicka dlugolerminowa.

Powyzsza opieke na terenie kontrolowane] placowki swiadezg piclegniarki realizujace
zadania w ramach NZOY Domowa Opicka Pielggniarska w Rzeszowie przy ul. Mikolajezyka
12/175 oraz jedna osoba ma Swiadezona opieke dlugoterminowg przez NZOZ Opieka
Medyezna ,Med.-Dom™ z Niebylea. W celu sprawne] realizacji zadan z zakresu opieki
medyeznej, Dyrekeja Domu zawarla porozumienie 2 ww. NZO/Z dotyczace sposobu i zakresu
swiadezone] przez piclggniarki pracy, w ramach realizacji zadan opieki dhugoterminowej,
Mieszkancy jednostki macierzystej. tj. 24 osoby sg objgte opieka pielegniarsky realizowang
przez 2 pielegniarki (2 etaty), ktore $wiadezg prace w dni robocze w godzinach : od 7.00 do
14.35. Natomiast w filii Domu micszka 18 osob kwalilikujacyeh sie do pielegniarskiej opicki
diugoterminowej, 1 w zwiazku 7 powyzszym opieke w tym zakresie $wiadeza 2 pielegniarki
(I ¥ etatu) w dni robocze w nastgpujgcych godzinach: jedna osoba od 7.00 do 14.35
(12 pacjentdw w skali do 40 Barthel) oraz druga od 7.00 do 11.00 (6 pacjentow).

Ponadto Dyrekeja kontrolowanego Domu zatrudnia pielegniarki na umowe o prace.
Tuka sytuacja jest konieczna, poniewaz w placowee przebywaja osoby. ktore posiadaja
wskazaniu do calodobowej opieki pielegniarskiej. Sa to mieszkaney cierpigey na epilepsja (2
osoby), cukrzyeg, astmg oskrzclows, itp. Opieka pielegniarska w nocy oraz w dni wolne od
pracy jest konieczna w sytuacji podania dostosowane] dawki leku do stanu zdrowia,
wykonania imiekejl domigsniowej lub podania leku wziewnego. Calodobowa opicka
pielegniarska to takze wzmocnienie pocsucia bezpieczenstwa u mieszkafcow, ktdrzy
wymagaja udzielenia natychmiastowe] pomocy w sytuacji ataku epileptycznego, dusznodci

lub zastabniecia.

Dostep do rehabilitac)i przystugujacej mieszkanicom na podstawie odrgbnych
przepisow jest realizowana poprzez umozliwienie micszkaicom Domu korzystania z ustug
NZOZ .Betamed” w Reeszowie przy ul. Ofiar Katynia 15. Mieszkancy Domu korzystaja

7z rehabilitac)i domowe) srodowiskowej, ktdra jest realizowana na zlecenie lekarza,
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gode. 18.00 wzywany jest lekarz POZ, natomiast po godz, 18.00 opieke medycrng swiadczy
NZOZ Medyk przy ul. Szopena.

Wybrany przez mieszkancow lekarz podstawowej opieki zdrowoine) kieruje do
poradni specjalistycznych, zleca wykonanie ¢wiczen 2 zakresu rehabilitacji, wypisuje recepty,
wnioski na pieluchomajtki, materace precciwodlezynowe, sprzet specjalistyczny. Ponadto
konlynuuje leczenic specjalistyczne na podstawie zadwiadezenia lekarskiego, Kieruje na
badania specjalistyczne i biezgee kontrole stanu zdrowia, Mieszkancy obu budynkéw sg pod
stala opicka nastepujacych poradni:  ginekologicznej, urologicenej, neurologiczne),
okulistycznej,  chirurgicznej,  ortopedycznej,  kardiologicznej,  endokrynologicznej,
diabetologicenej, dermatologicznej, stomatologicznej, onkologicznej, reumatologicznej,
pulmonologicznej, logopedycznej, nefrologiczne) oraz laryngologicznej. Kontrolowany Dom
umozliwia rédwnie# swoim mieszkancom dostgp do profilaktyki lecznicze] m.in: szezepienia
przeciw grypie, mamografia, cytologia, profilaktyczne badanie laboratoryjne oraz rozrusznika

serca.

Mieszkancy Domu maja mozliwod¢ korzystania z konsultacji psychiatrycznej
w ramach NFZ w Poradni Zdrowia Psychicznego w Rzeszowie. Lekarz psvchiatra preyjezdza
do osob, ktore nie sa w stanie przyjechac do poradni. W dnin  kontroli
« mozhiwosel konsultacji lekarza psychiatry korzystalo okolo 30 osob mieszkajacych
w budynku gtéwnym oraz okoto 9 oséb mieszkajacych w filit Domu przy ul. Labedzie) 9.
Dom zapewnia trunsport wraz 7 opieka do wszystkich poradni specjalistycznych,
Dom zapewnia kontakt z psychologiem. Dyrektor zawarl umowe o pracg z psychologiem
wpelnym wymiarze czasu pracy. Ww. osoba wypelia swoje obowigzki w wymiarze
¥4 etatu konsultujge mieszkancdw jednostki macierzyste] oraz w wymiarze Y etatu realizujac

swoje zadania w filii kontrolowanego Domu.,

W kentrolowanym Domu wszysey mieszkancy (oprocz jednej osoby) posiadaja
aktywne deklaracje wyboru pielegniarki podstawowej opicki zdrowotnej. Deklaracje zostaly
podpisane w marcu 2000 r. zas wybrana pielegniarka to Pani Bozena Zdun realizujaca
zadania w ramach NZ0Z Homo Hominii w Rzeszowie przy ul. Marszatkowskiej 9.
Wymieniona pielggniarka realizuje plan opieki pielegniarskiej] zgodny 7z  obecnie
obowigzipgeym zakresem zadan. Do DPS wraz 2 [iha przychoda Srednio raz na 10 dni lub

w razie potrzeby w celu realizacji zlecen lekarza pierwszego kontaktu, Gléwne czynnosci
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Ponadto Dyrekeja kontrolowanego domu zatrudnia 2 technikow fizjoterapii w pelnym
wymiarze czasu pracy, kidrzy biora czynny udzial w usprawnianiu mieszkatcéw placowki,
W zwigzku z tym, #e osoby micszkajgce w Domu, ze wzgledn na wick oraz
niepetnosprawnos$¢ fizyeczng sg coraz mniej sprawni fizyesnie, codzienne usprawnianie

padnosi ich jakos¢ zycia oraz dostepnos¢ do ustug Swiadezonych przez Dom.

Kontrolowana placowka pokrywa oplaty rycealiowe i czesciows odplatnosc za leki do
wysokosci  limitu ceny, przewidziane w przepisach o powszechnym ubezpieczeniu
w Narodowym Funduszu Zdrowia. W okresie od 23.09.2011 r. do 31.12.2011 r. na ten cel
zostala przeznaczona kwota w wysokosei: 10 612,48 2, w 2012 r, — 35 365,39 241, w 2013 r. —
42 657.14 #t. #ag w 2014 r. do dnia 30.05.2014 1. kwola w wysokosci: 15 646,83 zl. Leki
pelnoplaine oraz wartodé powyze] limitu ceny finansuje mieszkaniec. Dom otrzymuje fakturg
na zlecone przez lekarza lekarstwa, zawierajaey nazwisko mieszkanca, nazwe leku oraz koszt
zakupu medykamentu, z uwzglednieniem czedei refundowanej i pelnoplatnej. Ksiggowosc
Domu rozlicza faklury, koszt lekow, ktory ponoszg mieszkancy, pokrywajy bezposrednio w

kasic domu.

8. w zakresie uslug wspomagajacych

W kontrolowanym Domu ustugi wspomagajgee swiadezy 3 pracownikéw socjalnych
(2 w budynku gléwnym oraz 1 w filii), 2 instrukioréw lerapii zajeciowe), instruktor
ds. kulturalno ofwiatowych.  Pracownicy socjalni wykonuja swoje obowigzki od
poniedzialku do pigtku w godz. od 7.30 do 15.30., terapia zajeciowa i zajecia kulturalno-
o$wiatowe s prowadzona rdwniez od poniedzialku do pigtku w godz. od 7.30 do 15.30.

Terapia zajeciowa w kontrolowanym Domu prowadzona jest indywidualnie
I grupowo z zaslosowaniem nasiepujacych form:
- rysunek (kredki, wegiel, itp.),
- malarstwo (farby plakatowe, akrylowe, wilrazowe),
- rzezba (masa solna, origami, plastelina),
- dekoracje okolicznosciowe (stroiki, kartki),
- muzykolerapia ceynna ($piewanie, stuchanie nanych 1 lubianych utwordw ludowych
i biesiadnych),
- kaletnictwo (tworzenic wyrobdw ze skory),

- metaloplastyka (wyroby z drutu),
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mieszkaficdw w dzialania na rzecz spolecsnosci domu, zachecanie mieszkancdw do
wzajemne] pomocy oraz podkreslanic wapi najdrobniejszych deialan z ich strony na rzecz
drugigj osoby lub calej prupy, budowanie wepslodpowiedsialnodel za siebie nawezajem i za
mienie jako dobro wspolne, przywracanic poczucia wartosel 1 godnodei ponad wszelka
niesprawnodé, motywowanie do podejmowania wysitku, ktorego celem jest akceptacja siebie
w nowym srodowisku,

Dom umozliwia rowniez kontakt ze spolecznodcia lokalna poprzez uczestmictwo
micszkancow w uroczystoseiach regionalnyeh, wystepy miodziezy 2z rzeszowskich szkol
podstawowych i przedszkoli oraz studentow Wyzsze] Szkoly Informatyki 1 Zarzadzania
w Rzeszowie, a takze udzial w spotkaniach autorskich organizowanych przez Biblioteke
Publiczng w Rzeszowie z filig przy ul. Okulickiego. Kontrolowana placowka wspolpracuje ze
Sekoly Podstawowy nr 8, Precdszkolem nr 18 1 24 oraz 2 harcerzami 1 zespolem |, Trojka™.
Kontaklt 2 mieszkancami Domu utrzymuje réwniez mlodzier ze Stowarzyszenia Rodzin

Katolickich oraz Wymiany Migdzynarodowe] Mlodaiezy.

W Domu organizowane sa takze swigta oraz uroczystosci okazjonalne. Bardzo
uroczyscie obchodzone sa dwiela Wielkanocne 1 Borzego Narodzenia, a takze Drzien Babei
i Dziadka, Dzien Chorego, Walentynki. Dzicn Matki, Dzien Kobiel, Dzien Sentora,
Pozegnanie Lata, Andrzejki, Mikolajki, itp.

Ponadto mieszkancy uczestnicza w roznych imprezach kulturalnych i turystycznych,
tj. wyiscia do kina, wycicezki, udzial w spotkaniach zorganizowanych w innych domach

pomocy spoleczne), olimpiadzie dla osob niepelnosprawnych organizowanej przez Carilas

Diccezji Rzeszowskie;.

Na potrzeby mieszkanicow Dom prenumeruje: Nowiny, Super Nowosel, Fakt, Super
Express, Rzeczpospolita oraz tygodnik Nicdzicla oraz Przyjaciotka i Pani Domu, 7 zycia
wzigle — dwutygodniki, Krzyzowki Panoramiczne,

W budynku gléwnym Kontrolowanego Domu wymieniona prasa znajduje sic w kaciku
prasowym na 1l pietrze. Osobom lezacym prase dostarczaja pracownicy Domu. Natomiast
w budynku filii wymieniona prasa znajduje sic w pomieszezeniu do terapii na I pietrze.

Mieszkancy kontrolowanego maja zapewniong moliwosé korzystania 7 biblioteki, co
regutuje Regulamin biblioteki w Domu Pomocy Spolecznej przy ul. Mjr H. Sucharskiega 1
oraz Filii ul. Labedziej 9 wprowadzony zarzadzeniem nr 12/20012 r. Dyrektora DPS
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Spowiedz sw. jest do dostepna na zyczenie oraz w kazdy pierwszy piatek miesiaea,
Zatrudniony kaplan udwziela takze sakramentu namaszezenia choryeh.

Zmarlym mieszkancom, kidrych pochdwkiem nie zajmuje sie rodzina, Dom sprawia
pogrzeb zgodnie z ich wyznaniem. W okresie od wrzesnia 2011 1, do dnia koniroli zmarto
48 osob w budynku glownym Domu, pochdwkiem 43 osob zajmowaly sig osoby bliskie,
natomiast 5 osobom pogrzeb zorpanizowal Dom. Wszystkie osoby zmarle byly wyznania
reymskokatolickiego., Dom uweglednil ostatnia wolg zmarlych dotyczgeg miegjsca pochéwku,
Natomiast w filii Domu zmarlo 26 oséb, pochowkiem 24 ogob zajmowaly sig osoby bliskie,
natomiast 2 osobom pogrzeb zorganizowal Dom, Wszystkie osoby zmarle byly wyznania

rzymskokatolickiego. Dom uwzglednil ostatnia wole zmarbych dotyezges miejsea pochiwku,

Dom podejmuje dzialania zmierzajgce do usamodzielnienia sie mieszkancow poprzes
biezacy prace lerapeulyczng, akiywizacje w zakresie samoobstugi, wspieranie swiadomose
spoleczne) i ekonomicznej, udostepnienie kontakiu z instytucjami, usprawnianie poprzez
rehabilitacie medyezna i spoleczna.

Dom zapewnia bezpieczne przechowywanie drodkow pienigznych 1 przedmiotow
wartosciowych. Wedlug stanu na dzien kontroli. tj. 3.06.2014 r. powyisza kwestie reguluje
Regulamin w sprawie trybu postepowania 2 depozytami wartosciowymi i prowadzenia kont
depozytowych mieszkancoéw w Domu Pomocy Spoleczne), kldre rostalo wprowadzone
earzgdzeniem nr 6/2012 Dyrektora DPS w Rzeszowie z dnia 31 lipca 2012 1.

Zgodnic z powyzszym dokumentem kazdy mieszkaniec ma mozliwose wplaty swoich
pieniedzy na oprocentowane bankowe konto depozyiowe po uprzednim podpisaniu zgody na
vatozenie lukiego konta., Osobami upowaznionymi do prowadzenia konta depozyltowego
mieszkancow sg pracownicy sogjalni. Mieszkaniec ma prawo upowazni¢ dowolng osobe do
dysponowania swoimi pienigdemi znajdujgcymi sig na koncie, Depozytem gotdwkowym
mieszkanca, ktory zostal ezg¢sciowo lub calkowicie ubezwlasnowolniony moze dysponowad
ustanowiony przez Sgd — opiekun prawny lub upowazniony przez niego pracownik socjalny
(w kwocie nie prezekraczajgeej sumy  niezbednej do zaspakajania biczaeych potrzeb
zyciowych ubezwlasnowolnionej osoby). W praypadku, gdy opickun prawny upowazni
pracownika socjalnego do dokonywania zakupow, odpowiedzialnosé za rozliczenie sie przed
Sagdem z rachunkow obowigzuje nadal opickuna prawnego. Podjecie przez opiekuna
prawnego wigksze] gotowki z depozytu osoby ubezwlasnowolnionej, lub dokonanie zakupu
preedmiotu o wyzszg] wartosci wymaga przedstawicnia zgody Sadu. Micszkanice moze

ofrzymac gotdwke na podstawie ustnego wniosku skierowanego do pracownika socjalnego,
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pomieszczeniv. Wedlug stanu na koniec roko w 2011 na koncie depozytowym byio
przechowywane - 157 235,70 21, w 2012 r, — 145 (077,18 2L, w 2013 r. — 152 608,42 21, do
31.05.2014 r. — 182 276,77 2.

Ponadto w dniu 19 czerwea 2013 v, Dyrckilor kontrolowane) placowki wprowadzil
zarzgdzeniem nr 5/2013 zmiany dotyezgee trybu postgpowania z depozytami wartogeiowymi
wooww, regulaminie w  sprawie trybu  postepowanin 2z depozytami  warlodciowymi
i prowadzenia kont depozytowych mieszkancow w Domu Pomocy Spolecznej w Rzeszowie
przy ul. Mjr H. Sucharskicgo 1. Paragral 8 rozporzgdzenia zostal zmieniony, poprzez
wprowadzenie sposobu postepowania w sytuacji opuszczenia DPS lub zgonu mieszkafica.
Ponadto dodano zapisy dotyczgee mozliwosel nabycia spadku po smarlym mieszkancu na
podstawic stwierdzenia nabycia spadku potwicrdzonego przez notariusza.

Biorae powyzsze pod uwogg, po smierci mieszkanca wszystkie przedmioty wortosciowe
zardwno 7 depozytu gotdwkowego jak i wartosciowego stajy sie masg spadkows, do odbioru
kidrej ma prawo jedynie spadkobierca posiadajacy prawomocne postanowienic sadu o

nabyciu spadku. badz stwicrdzenie praw do spadku potwicrdzone notarialnic.

IT. Przestrzeganie praw mieszkaricow oraz dostgpnosci informacji o swoich prawach.
Prawa i obowigzki mieszkancow Domu sg zawarte w Regulaminie Mieszkancow.
Nowoprzybytego Mieszkanca przyjmuje pracownik socjalny wraz z pielggniarky. Do zadan
ww. pracownikow nalezy zapoznanie nowego mieszkanca 2 ww. regulaminem
i obowigzujacymi przepisami wraz 2 prawami i obowigzkami mieszkanca, topografia Do
oraz  wspolmieszkaficami,  Nowy  micszkaniec  lub  opiekun  prawny  osoby
ubezwlasnowolnionej potwierdza na pismie, ze zapoznal si¢ z preepisami obowigzujgeymi na
terenic placowki. Takie odwiadezenie stanowi czesé skladowa akt osobowych micszkarnca.
Zgodnie z Regulaminem Miesskancow, Dom zapewnia prawe do wszystkich uslug,
w Zwigzku ze standardem okredlonym dla danego typu, w oparciu o indywidualne potrzeby
mieszkanca Domu. Ponadto Dom respekiuje przestrzeganie praw mieszkancow do wolnode,
intymnodei, godnodei i poczucia bezpieczenstwa. Mieszkaficy maja zapewnione prawo do:
ochrony wszystkich praw obywatelskich, jakie posiadali w drodowisku, zgodnic z ich
aktualna sytuacjg prawng, uzyskanmia pelnych informacji o ustugach swiadezonych przez
Dom, swobodnego wypowiadania swoich pogladéw. rowniez religijnych, skladania skarg
i waioskow, wyboru Samorzgdu Mieszkancow, urzadzenia pokoju mieszkalnego zgodnie
7 upodobaniem, poszanowania prawa do samotnodci, zawicrania przyjazni. swobodnego

opuszezania Domu na wlasne Zyczenie bgdZ zpgodnie 7 wnioskiem opiekuna prawnego.
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spedzania wolnego czasu zgodnic z upodobaniem, swobodnego korzystania z telefonu (parter
budynku) i korespondencii, przyjmowania gosci. W zakresie poczucia bezpieczenstwa, Pom
zapewnia wyposazenie pokoi oraz catych budynkow w systemy przyzywowo — alarmowe
oraz wlarmowo - przeciwpozarowe, oznakowania ewakuacyjne, iworzenie warunkow
mieszkalnych zgodnic z wymogami sanitarno —  higienicznymi, Swiadezenic opieki
dostosowanej do stanu zdrowia i mozliwoscei psycholizyeznej mieszkaica, zepewnicnie
wsparcia i pomocy we wszystkich sprawach zyciowyeh, jezeli stan zdrowia uniemozliwia
zapewnienia powyzszego we wlasnym zakresie,

Regulamin Mieszkafeow, w tym prawa i obowigzki mieszkafedw znajduja si¢ na

tablicy na patterze.
W trakeie kontroli nie stwierdzono naruszenia pravw mieszkaficow.

Mieszkaticy Domu wnosza oplat¢ za pobyt, ktora jest za jego zgodg potracana 2
- renty {w tym socjalnej) — 43 osib,
- emerytury — 81 oscb,

- zasitku statego — 19 6s6b.

W kontrolowanym Domu nie ma osdb cresciowo lub catkowicie zwolnionych
z odptatnodei za pobyl.

Za czas nieobecnogei micszkanca Domu nieprzekraczajgeej 21 dmi wo roku
kalendarzowym, micszkaniec oraz osoba obowigzana do wnoszenia oplat za pobyt w domu,
jereli micszkaniec przebywa u niej - nie ponosza oplat za ten okres. Odliczenia od platnosei

stanowia odpisy realizowane w danych miesigeach roku.

I, Zespdl terapeutycane — opiekuticny
a) szkolenia zespolu terapeutyezno — opiekunezego

W dniach 28.02.-.12.03.2014r. odbylo sie szkolenie zespolu terapeutyczno -
opiekuniezego. Organizaior szkolenia - Dyrektor Domu — prowadzgea — Agata Dec.
Tematyka: ..Prawa mieszkafica. kierunki prowadzonej ferapii i metody pracy z mieszkancami
w kontekscie pracy z trudnymi podopiecznymi w podeszlym wieku” - dyskusja.
Udzial wzieli: cztonkowie zespohi terapeutyezno- opiekuriczego. (Filia - 10.03.-18.03.2014r.).
Pracowniey pierwszego kontakiu wehodzacy w sklad zespohu terapeutyczno — opiekunczego

uczestniczyli w szkoleniu nt, ,Prawa mieszkanca, kierunki prowadzone] terapii i metody
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pomieszczeniu. Wedlug stanu na koniec roku w 2011 na koncie depozytowym bylo
przechowywane — 157 235,70 21, w 2012 r. — 145 077,18 zh, w 2013 r. — 152 608,42 21, do
31052004 r.— 182 276,77 2%

Ponadto w dniu 19 czerwea 2013 r. Dyrektor kontrolowane) placdwki wprowadzil
sarzadzeniem nr 5/2013 zmiany dotyczace trybu postgpowania 2 depozytami wartosciowymi
w o ww, regulaminie w sprawie trybu postepowania z depozytami  warlodciowymi
i prowadzenia kont depozylowych mieszkancow w Domu Pomocy Spolecanej w Rzeszowie
przy ul. Mjr H. Suchurskiego 1. Paragrat 8 rozporzadzenia zostal zmieniony, poprzez
wprowadzenie sposobu postgpowania w sytuacji opuszezenia DPS lub zgonu mieszkanca,
Ponadto dodano zapisy dotyczace mozliwosci nabycia spadku po zmarlym mieszkafcu na
podstawie stwierdzenia nabycia spadku potwierdzonego przez nolariusza.

Diorge powyzsze pod uwagg, po smicrei micszkanca wazystkic precdmioty wartosciowe
zardwno z depozytu gotdwkowego jak i wartodciowego slajg sic masg spadkowa, do odbioru
kidrej ma prawo jedynie spadkobierca posiadajgey prawomocne postanowienie sadu o

nabyciu spadku, badZ stwierdzenie praw do spadku potwierdzone notarialnie.

L. Przestrzeganie praw mieszkaricow oraz dosigpnosci informacji o swoich prawach.
Prawa i obowiazki mieszkancow Domu sg zawarte w Regulaminie Mieszkancow.
Nowoprzybylego Mieszkanca przyjmuje pracownik socjalny wraz z pielegniarka. Do zadan
ww. pracownikow nalezy zapoznanie nowego mieszkanca 2 ww, regulaminem
1 uhowigzujgeymi przepisami wraz 2 prawami i obowiazkami mieszkarica, topografig Domu
oraz  wspohmieszlkancami,  Nowy  micszkanice  lub  opickun  prawny  osoby
ubezwiasnowolnionej potwierdza na pismie, ze zapoznal si¢ 7 przepisami obowigageymi na
lerenie placowki, Takie oswiadczenie stanowi czgsé skladowg akt osobowyeh mieszkanca,
Zgodnie 2 Regulaminem Mieszkancow, Dom zapewnia prawo do wszystkich ustug,
w zwiazku ze standardem okreslonym dla danego typu. w oparciu o indvwidualne potrzeby
micszkanca Domu. Ponadto Dom respektuje przestrzeganie praw mieszkancow do wolnosci,
intymnosci, godnosci 1 poczucia bezpieczenstwa, Mieszkancy maja zapewnione prawo do:
ochrony wszystkich praw obywatelskich, jakie posiadali w drodowisku, zgodnic z ich
aktualna sytuacjg prawna, uzyskania pelnych informacji o ushugach swiadczonych preez
Dom, swobodnego wypowiadania swoich pogladow, rowniez religijnyeh, skladania skarg
1 wnioskow. wyboru Samorzadu Mieszkancow, wrzadzenia pokoju mieszkalnego zgodnie
£ upodobaniem, poszanowania prawa do samotlnodel, zawierania preyjaini, swobodnego

opuszezania Domu na wlasne Zvezenie badz zpodnic z wnioskiem opickuna prawnego,
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spedzania wolttego czasu zgoduie z upodobaniem, swobodnego korzystania z telefonu (parter
budynku) i korespondencii, przyjmowania gosci. W zakresie poczucia bezpieczenstwa, Dom
Fapewnia wyposazenie pokoi oraz catych budynkdw w systemy przyzywowo — alarmowe
oruz alarmowo — przeciwpozatowe, oznakowania ewakuacyine, tworzenie warunkow
micszkalnych zgodnie z  wymogami sanitarno higienicznymi, &wiadezenie opieki
dostosowanej do stanu zdrowia i mozliwosei psychofizyczne] mieszkanica, zapewnicnic
wsparcia i pomocy we wszystkich sprawach zyciowych, jezeli stan zdrowia uniemozliwia
zapewnienia powyiszego we whasnym zakresie,

Regulamin Mieszkafcow, w tym prawa i obowigzki mieszkaticow znajdujg sie na

tablicy na parterze,
W trakcie Kontroli nie stwierdzono narnszenia praw mieszkancow.

Mieszkaney Domu wnoszg oplate za pobyt, ktora jest za jego zgoda potrgcana z;
- tenly (w Lym socjalne)) — 43 osdb,
- emerytury — 81 os6b,

- zasitku stalego — 19 osdb.

W kontrolowanym Domu nie ma osob czgdciowo lub calkowicie zwolnionych
z odplatnodci za pobyt.

Za ceas nieobecrnosci mieszkatica Domu nieprzekraczajacej 21 dni w roku
kalendarzowym, mieszkaniec oraz osoba obowigzana do wnoszenia oplal za pobyt w domu,
jezeli mieszkaniec przebywa u nicj - nie ponosza oplat za ten okres. Odliczenia od plamosci

stanowia odpisy realizowane w danych miesigeach roku,

I, Zespol terapentyezno — opiekuriczy
a) szkolenin zespolu terapeutyczno — opickunczego

W dniach 28.02.-.12.03.2014r. odbylo si¢ szkolenie zespolu terapeutvesno —
opickuficzego. Organizator szkolenia - Dyreklor Domu — prowadzaca — Agata Dec,
Tematyka: ..Prawa mieszkanca, kierunki prowadzonej terapii i metody pracy z mieszkaficami
w kontekseie pracy z trudnymi podopiecznymi w podeszlym wieku” - dyskusja.
Udziat wzigli: cztonkowie zespolu terapeutyczno- opickuficzego.(Filia - 10.03.-18.03,2014z).
Pracownicy pierwszege kontaktu wehodzacy w sklad zespolu terapeutycsns — opiekuriczego

uezestniczyli w szkoleniu ni. . Pruwa mieszkanca, Kierunki prowadzonej terapii i metody
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pracy # miesvzkancami w kontekscie pracy z trudnymi podopiecznymi w podesziym wieku™.
Organizatorem szkolenia byl Dyrektor kontrolowanego Domu, zas osobg prowadzgea byla
Pani Agala Dec - psycholog zatrudniona w placowee. W szkoleniv wzigli udziat pracownicy
pierwszego kontaktu wykonujgey swoje obowigzki tak w budynku glownym (w dniach
28.02.-12.03.2014 1), jak rowniex w filii kontrolowanego Domu (w doiach 10.03.-
85.03.2014 r.).

b) dzialalno&¢ zespolu terapeutyczno — opickunczego

Przed przyjeciem osoby do Domu pracownik socjalny ustala aktualng sytuacje
przyszlego mieszkanca w miejscu zamicszkania lub pobylu. Zebrane informacje stanowig
podstawg indywidualnego planu wsparcia po przyjeciu tej osoby de Domu. Pracownik
socjalny sporzadza notatke 2z przeprowadzonego wywiadu, kidra jest czescig skladowsy
indywidualnego planu wspierania micszkanca i sq przekazywane pracownikom wehodzacym
w sklad zespolu terapeutyczno — opickunczego, Na tej podstawic jest przygotowywiany
indywidualny plan wspierania mieszkanca kidry przypotowuje pracownik pierwszego
kontaktu w okresie 2 miesigey od daty przyjecia ww. osoby. Pracownik pierwszego kontaktu
swoluje zebranie zespolu terapeutyczno — opiekunczego i w porozumieniu ze wszystkimi jego
czlonkami zostaje opracowany plan wspierania mieszkanca. Do zadan pracownika
pierwszego kontaktu nalezy w szezegdlnodei: staly, osobisty kontaki z micszkancem, biezgee
rozpoznawanie potrzeb i pomoc w ich zaspakajaniu, wspieranie w sytuacjach trudnych,
organizowanic indywidualnego toku zajeé poprzez udzial w opracowaniu indywidualnego
planu wspierania mieszkanca i realizacje preewidzianych i zapisanych w dokumentacyi celdw
i metod wsparcia. W celu opracowania | analizy plandéw wspierania odbywajg sie spotkania
zespolu Konsultacyjnego, wyodrgbnionego z petnego zespolu terapeutvezno — opiekunczego,
w sktad ktérego wchodzg: kierownik dziatu opiekunczo — lerapeulycznego, psycholog,
instruktor terapii zajeciowej. instruktor ds. kulturalno — odwiatowych, technik fizjoterapii,
pracownik socjalny oraz pracowmk pierwszego kontakiu dancgo micszkanca. Indywidualny
plan jest zakladany na 5-7 miesigey i zawiera 2-3 cele do realizacyi, Po tym okresie zespol
lerapeutyczno — opickufczy spotyka sie w celu zweryfikowania planu wspierania oraz

ewaluacyi.
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V. Ocena tgodnosci zatrudnienia pracownikdw z wymaganymi kwalifikaciami.

Zatrudnienie pracownikéw w kontrolowanym Domu musi by¢ zgodne 2 Wymaganiami
kwalifikacyjnymi, stazem pracy oraz nazewnictwem stanowisk okreslonym w rozporzadzeniu
Rady Ministréw z dnia 18 marca 2009 r. (Dz. U. z 2013 r. poz. 1050 2 pésn. 7m.) w Sprawie

wynagradzania pracownikéw samorzadowych.

Po przeprowadzeniu szezegdlowej analizy kadry zatrudnionej w kontrolowanym
Domu, stwicrdzonoe, Ze wszystkie osoby wykonujace swoje obowigzki pracownicze na

terenic placowki posiadaja kwalifikacje uprawniajace do zajmowanego stanowiska.

V.. Wskainik zatrudnienia zespolu terapeutyezno — opiekuriczego.

Kontrolowany Dom jest przeznaczony dla 0séb w podesztvm wieku (129 miejse) oraz
osob  niepelnosprawnych fizycanie (16 micjsc). Wskaznik zatrudnicnia pracownikéw
plerwszego kontaktu, w pelnym wymiarze czasu pracy dla osobh w podeszlym wicku powinien
wynosi¢ nie mnicj niz 0.4 na jednego mieszkarica oraz dla osob niepehosprawnyeh fizycznic
wskaznik zatrudnienia w ww. zespole nie mniej niz 0,5 na jednego mieszkafica,

Na dzen kontroli w DPS dla osdb w podesztym wieku, na podstawie umowy o prace
bylo zatrudnionych 53 os6b w zespole terapcutyceno — opickuticzym, 2 czego 50,70
w przeliczeniv na pelne etaty. Wedlug zajmowanych stanowisk w  sklad zespotu
terapeutyczno — opickunczego wehodzg: psycholog (0.8 efatu), dietetyk (0,8 etatu), pracownik
socjalny (2.70 etatu), instruktor terapii zajeciowej (1.8 etatu), instruktor kulturalno
oswiatowy (0.9 etatu), kierownik filii (0,9 etatu), technik fizjoterapii (1.8 etatu), kierownik
dzialu terapeutyczno — opickunczego (0.9 etatu), pielegniarka (10 etatow), opiekunowie
(31 etatow). W skiad zespotu wehodzg opickunki skierowane na staz w placowce (4 etaty)
oraz piclegniarki NZOZ swiadczace opieke dugoterminows (2 elaty).

Wskaznik zatrudnienia pracownikow zespotu terapeutyczno — opiekuficzego wynosi:
36,70 : 129 = 0,44 i jest zgodny z przepisami prawa w lym zakresie.

Na dzien kontroli w DPS dla oséb niepetnosprawnych fizyeznie. na podstawie UMOWY
o prace byle zatrudnionych 13 eséb w zespole terapeutyczno — opickuficzym, 7 czego bidl)
w przeliczeniu na pelne etaty. Wedlug zajmowanych stanowisk w  sklad zespolu
terapeutyczno — opickunczego wehodza: psycholog (0,2 elat), dietetyk (0,2 etatu), pracownik
socjalmy (0.3 clatu), instruktor terapii zajeciowe] (0.2 elatu). instrukior kulturalno —
oswiatowy (0.1 etatu), kierownik filii (0.1 ewatu), technik [izjoterapii (0.2 etatu), kierownik
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dzialu terapeutyczno - opiekuniczego (0.1 etatu), pielggniarka (2 etaty), opickunowie
(3 ctaty). W sklad zespolu wehodza opickunki skierowane na staz w placowee (3 etaty) oraz
pielegniarki N7Z07. swiadczace opiekg diugoterminows (1.5 etatu).

Wikaznik zatrudnienia pracownikow zespolu lerapeutyczno - opickuficzepo wynosi:

10,9116 = 0,68 i jest zgodny z przepisami prawa w tym zikresie,

W trakcie czynnosei kontrolnych stwierdzono, iz pracownicy wehodzgey w skiad
zespolu terapeutyezno-opickunczego realizujg swoje obowigzki w placowee macierzystej
i filii w ilodei proporcjonalnej do wskasmika zatrudnienia w typach wystepujaeych

w kontrolowanym Domu,

Mo tym zakofiezono czynnoseci kontrolne.

INFORMACJE KONCOWE

Informuje, 12 zgodnie 7z § 16 ust 1 5 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecrne)
z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spoteczng] (Dz. U, z 2005 1.
Nr 61, poz. 543 z pdin. zm.) kierownik jednostki podlegajace] kontroli moze odmdwid
podpisania protokotu kontroli, skladajae, w terminic 7 dni od dnia otrzymania, wyjasnienie
preyczyn tej odmowy,

Odmowa podpisania protokotu kontroli przez kierownika jednostki podlegajgeej kontroli
nie stanowi przeszkody do podpisania protokolu przez zespdl inspektordw i sporzadzenia

zalecen pokontrolnych.

Kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed
podpisaniem protokohu kontrolil, umotywowanych zastrzezen dotvezacyeh ustalefi zawartych
w protokole.

Zastrzezenia zglasza sie na pismic do dyrektora wladciwego do spraw pomocy spoleczne)
wydzialu urzgdu wojewddzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokolu kontroli,

W przypadku zgloszenia zastrzezen do protokohu kontroli, termin odmowy podpisania
protokelu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli stanowiska dyrekiora wladciwego do spraw pomocy spoleczne]

wydziatu urzedu wojewadzkiego wobee zastrzezed.
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Niniejszy protokél sporzadzono w 2 jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktorych
jeden otrzymuje Pan Wiestaw Woloszyn -  Dyrektor Domu Pomocy Spoleczne)
w Rzeszowie, drugi tut. Wydzial,

Protokdl zawiera 26 stron
Rzeszow, dnia 27.08.2014 1.

kontrolujgey:

5-1.431.3.8.2014.7CW

Strann 26z 26

&



