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PROTOKOL KONTROLI

Nazwa, adres:

Odrodek Wsparcia

ul. Mjr H. Sucharskiego 1
35 — 225 Rzesziw

Typ placiwki: osoby starsze i niepelnosprawne fizycznie

Liczha miejse regulaminowych: 45 migjsc

Liczba osdb skierowanych do placdwki: 23 osoby

Liczha vczesinikdw w dniu kontroli: 10 osdb

Nazwa i adres organu prowadzgcego placiwke:

P‘rﬁzjldgn{ Miasia Bresrowsa PODKARPA L-&]Hl_éltﬂﬁq!ﬂ _“'ﬂ'.l.]b'.ﬁ'ﬁﬂiﬁ'l
Rynek 1 Eekrﬁra:.r_iz_l_l_'ﬁyﬂz:aiu: b;-in:,-_k_i Spabacgne|
Dule
35 — 002 Rzeszdw wghwa| 12 <11- 2015
| P A e
i s ot ;lujpim!l_'!‘_ ____________
Kontrolg przeprowadzono w dniach: 23.10.2015 r. LT
Przedmiot kontroli:

Organizacja i zakres $wiadczonych ustug opiekuficzych, specjalistycznvch ushup
opiekuficzych dwiadcronych w odrodku wsparcia, zgodnie z art. 51 ust. | ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U, 22015 r. poz. 163 z pdén. zm).

Wykaz podstawowych akiéw prawnych dot. drialania kontrolowane] jednostki
w zakresie objgtym przedmiotem kontroli:

- Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecanej (Dz. U, z 2015 1., poz. 163
Z pddn. zm.),
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- Rozporzadzenie Ministra Polityki Spofecznej z dnia 23 marca 2005 r, w sprawie nadzoru
t kontroli w pomocy spolecenej (Dz. UL Nr 61, poz. 543 2 poEn. #m.).

Forma kontroli: doragna

Imiona, nazwiska i stanowisko osdb kierujgcych placiwka:
Pan Wiestaw Woloszyn - Dyrektor Domu Pomocy Spoleczne] w Rzeszowie

Imiona, nazwiska i stanowisko os6h reprezentujgeych placowke w czasie kontroli:
Pan Wiestaw Woloszyn — Dyrektor Domu Pomocy Spolecenej w Rzeszowie

Imiona, nazwiska i stanowiska oséb przeprowadzajgcych kontrole:

1. Jolanta Chabaj — Wiater — starszy specjalista w Oddziale Nadzoru w Pomoey Spolecznej
Wydzialu Polityki Spoteczne] Podkarpackiego  Urzedu Wojewodzkiego - upowaznienie
kontrolne nr 1/2015 znak: S-1.431.14.12015JCW 2z duia 22.10.2015 r. wydane przez
Wuojewode Podkarpackiego,

2. Urszula Lasota — starszy inspekior wojewddzki w Oddziale Nadzoru w Pomocy Spoleczne]
Wydzialu Polityki Spolecenej Podkarpackiego Urzedu Wojewodzkiego - upowasmienie
kontrolne nr - 2/2015 znak: S-L431.14.1.2015.JCW z dnia 22.10.2015 r. wydane przez
Wojewods Podkarpackiegn,

Lespil kontrolny wpisal sie do Ksigiki Kontroli Domu Pomocy Spolecznej pod pozycjg
nr: 33/2015

Uzyte w protokole kontroli skrity:

Dom — odrodek wsparcia, plactwka, jednostka,
MOFS — Miejski Odrodek Pomocy Spotecanej.
DPS — Dom Pomocy Spolecene]

I Funkcjomowanie Odrodka Wsparcia.

Kontrolowany Ogrodek Wsparcia stanowi integralng czesé Domu Pomocy Spolecznej
z siedziby w Rzeszowic przy ul. Mjr. H. Sucharskicgo 1, diatego tez jego funkcjonowanie
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okredlajg: Statut Domu Pomocy Spolecenej w Rzeszowie przy ul. Mjr. H Sucharskiego 1,
ktory zostal wprowadzony w Zycie Uchwalg Nr X11/174/2007 Rady Miasta Rzeszowa 2 dnia
24 kwietnia 2007 r. w sprawie uchwalenia Statutu Domu Pomocy Spoleczne) dla osob
w podesziym wicku oraz osob niepelnosprawnych fizycznie w Rzeszowie. Powyisze
dokumenty stanowig akta kontroli (str. 1-8). Dodatkowo funkcjonowanie kontrolowane
jednostki okreslaja: Regulamin Osrodka Wsparcia, kidry zostal wprowadzony w Zyvcie
Zarzgdzeniem nr 12000 Dyrektora Domu  Pomocy Spolecznej w Rizeszowie,
ul. Mjr H. Sucharskiego 1 z dnia 2.03.2010 r. w sprawie zmiany regulaminu Odrodka
Wsparcia (akla kontroli str. 9-14), Zarzgdzenie nr 102013 Dyrektora Domu Pomocy
Spoleczne) w Rzeszowie , ul. Mjr H. Sucharskiego 1 z dnia 8 listopada 2013 r. w sprawie
ustalenia odplatnodci za obiady wydawane preez Ofrodek Wsparcia dziatajgey przy Domu
Pomocy Spoleczne] w Rzeszowie (akta kontroli str. 15) oraz Uchwala Nr ZXVII/193/2004
Rady Miasta Rreszowa z dnia 12 paddziernika 2004 r. w sprawie organizacji i szezegdlowych
zasad ponoszenia odplatnosci za pobyt w osrodkach wsparcia (akta kontroli str, 16-18).

Osrodek Wsparcia funkcjonuje od 1.03.1994 r. i jest polozony w obiekeie
usytuowanym obok budynku Domu Pomocy Spolecznej, polgczonym z nim klatks
schodows. Kontrolowana jednostka posiada powierzchnie uzytkowa, ktéra wynosi 201,70 m?
oraz dwa wejscia, Jedno poprzez wymieniong wspélna klatke schodows a drugie odrebne,
ktdre jest usytuowane z poziomu gruntu, posiadajgee balustrady, stanowiace udogodnienia dla
os0b  nmiepelnosprawnych ruchowo. Budynek, w kiorym odbywaja sie =zajecia jest
Jjednopigtrowy, wyposazony w platformg hydrauliczna, bez barier architektonicznych.
Ponadio opisywany budynek posiada alarm. ktory wlacza sie w sytuacii wiamania do
plactwki. Teren wokdt Domu jest dostepny na rdwni dla mieszkafcdw DPS oraz uczestnikdw
Odrodka Wsparcia. Obszar ten jest ogrodzony i ladnie zagospodarowany, alejki spacerowe sa
wylozone kostkg  brukows, architektonicznie  dostosowane do  potrzeb  osdb
nicpenosprawnych, wzdhuk ktdrych rozmicszezono fawki parkowe, Na terenie deiatki wokdt
Domu zasadzono rabaty kwiatowe, krzewy i drzewa ozdobne oraz owocowe. Ponadio
kontrolowany Dom posiada altang rekreacyjng wraz z grillem o powierzchni ok. 200 m?,
w kiore) odbywaja sig spotkania mieszkafcow DPS, uczestnikow Odrodka Wsparcia, jak
rownick zajecia z zakresu terapii zajeciowej oraz zabawy taneczne., Biorge powyirsze pod
uwage Ofrodek Wisparcia jest usytluowany w migjscu zapewniajgcym bezpieczefistwo
1 spokd) uczestnikom zajed, pozbawiony barier architektonicznych, w czedei wyposazony
w udogodnienia umozliwizigee funkcjonowanie osobom niepetnosprawnym,
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Kontrolowana jednostka jest odrgbnie finansowana przez organ prowadzacy,
rozliczana z Domem Pomocy Spolecznej na podstawie faktur, proporcjonalnie do ilosci
uczestnikow. Co roku jest dokonywana kalkulacja wydatkdw Odrodka Wsparcia, kidre
okreélajg koszty funkcjonowania instytucji.

Placowka funkcjonuje w dniach od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8.00 do
16.00.

Oédrodek Wsparcia nie prowadzi migjsc catodobowego pobytu.

Wsazyscy uczestnicy samodzielnie przyjezdzajg do placowki, Odrodek Wsparcia nie
fwiadczy ushug transportowych.

Il Tryb kicrowania i proyimowania do Ofrodka Wsparcia.

Zgodnie 7 art, 51 ust. 1 ww, ustawy o pomocy spotecznej, osobom, ktdre ze wegledu
na wick, chorobg lub niepelnosprawnos¢ wymagajs czesciowej opieki i pomocy
w zaspakajaniu niezbednych potrzeb fyciowych, moga byé przvznane ustugi opiekuneze,
specjalistyczne ustugi opiekuncze lub posilek, swiadczone w ofrodku wsparcia. W dniu
kontroli, . 23.10.2015 r. w kontrolowanej jednostce, powyEsze ushugi byly dwiadczone dla
23 osdb, w tym 9 os6b korzystalo wylgcznie z positku, a 8 osob ze dwiadczonej w Odrodku
rehabilitacji, Swiadczenie powyzszych ushug jest realizowane na podstawie decyzji
administracyjne] wydanej przez Prezydenta Rzeszowa, na podstawie dokumentacji
Zzpormadzone] przez Micjski Ofrodek Pomocy Spoleczne] w Rzeszowie.

Do kontrolowanego Ofrodka Wsparcia sg kierowani mieszkaficy miasta Rzeszowa.

I, Pracownicy Odrodka Wsparcia.

W dniu 23.10.2015 r. w kontrolowanej placdwee zatrudnione byly 4 osoby na
nastepujgcych stanowiskach:
- 1. instruktor kulturalno-o$wiatowy — 1 etat,
- st. instruktor terapii zajeciowej — 1 etat,
- lechnik fizjoterapii — 1 etat,
- kucharka — 1 etat,
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Biorgc powyzsze pod uwage w Odrodku Wsparcia ushigi $wiadczyly 4 osoby,
zatrudnione w pelnych wymiarach czasu pracy.

IV. Warunki bytowe.

W Ogrodku Wsparcia znajduja sie pomieszczenia wyposatone w meble i sprzety
niezbedne do prowadzenia zajg, w tym na parierze:
I. pomieszezenie do terapii zajgciowej, wyposazone w stoly, krzesta, szafy, potki, regaly,
maszyna do szycia (3 szt.), overlock, telewizor, odtwarzacz video, radiomagnetofon, zelazko,
matenaly do terapii, ilp,
2. kuchenka, wyposazona loddwke, mikrofaléwke, kuchenke indukeyjng z piekamnikiem,
czajnik bezprzewodowy, naczynia, ilp.,
3, pomieszczenie odpoczynku i relaksu, posiadajgee dwa fotele, stolik, kserokopiarke, szafe,
itp.,
4. sala wypoczynkowa, wyposakona w 2 wersalki, regal, itp.,
5. we wraz z umywalka.
Ma | pigtrze znajduje sig:
|. sala spotkan, posiadajaca wydzielony barek (czajniki bezprzewodowe, naczynia, itp.),
stoliki, krzesha, szafi,
2. magazynek,
3. lazienka, wyposazona w wanng, we 1 umywalke.

F. Usltugi swiadczone w ofrodku wsparcia.

W Osrodku Wsparcia organizowane sg zajecla, majgee na celu wypetnienie czasu
wolnego, utrzymanie sprawnodci psychofizyerne) i ruchowe] ucrestnikdw, poprzez riine
formy terapii zajeciowe] i rehabilitacji. Rodzaj zaproponowanych dziatad jest dostosowany do
wieku uczestnikow, ich indywidualnych moliwosci ruchowych, zainteresowan oraz zalecen
lekarskich. Kontrola wykazala, 2e w ramach zaje¢ w Osrodku Wsparcia, zaproponowano
uczestnikom nastepujace rodzaje terapii zajeciowe]:

I. zdobnictwo 1 dekoratorstwo — ukladame kompozycji Swigtecznych (stroikow),
wykonywanie kartek okolicznogciowych,
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2. arteterapia — malarstwo, rysunck, decupage, odlewy gipsowe, prace z modeliny, plasteliny,
ip.,

3. kaletnictwo — tworzenic wyrobow ze skory, np. obrazy, bizuteria, itp.,

4. krawiectwo — szycie rzeczy uzytkowych, reperowanie odziety uczestnikow Odrodka oraz
mieszkahcdw DPS,

5. ergoterapia — szydetkowanie, robienie na drutach, itp.,

6. muzykoterapia — muzyka relaksacyjna, Spiewanie uiwordw znanych i lubianych,

7. hafciarstwo — haft krzyzykowy, malowanie igla na materiale, wykonywanie gobelintw,

8. zajecia ruchowe — rekreacja, zabawy i gry zespolowe,

9. terapia poprzez kullurg — czytanie prasy, ksiazek, ogladanie programéw telewizyjnych, gry
towarzyskie, warcaby, szachy, itp.,

Uczestnicy Odrodka Wsparcia majg rdwniez okazje uczestniczenia w imprezach
z okazji: dnia babci i dziadka, dnia kobiet, dnia matki, dnia seniora, dnia chorego, | innych,
Do kontrolowanej placdwki preychodza rowniez dzieci ze szkal i przedszkoli, organizowane
s3 wycieczki i pielgrzymi do miejse kultu religijnego a takze zabawy, grille i wyjdcia do kina.

W ramach specjalistycznych ushug opiekuficzych w kontrolowanym  Odrodku
Wsparcia swiadczone s ustugi w ramach rehabilitacii i usprawniania uczesinikdw, poprzez:
1) éwiczenia czynne koficzyn gdmych i dolnych w odcigzeniu,

2) ¢wiczenia samowspomagane koficzyn gdmych i dolnych,

3) ewiczenia z uzyciem przyrzadow, 1. rotory, w tym elektryczne, masazery, itp.
4) ¢wiczenia bierne koficzyn gornych i dolnych,

3) ¢wiczenia na biezni, rowerkach rehabilitacyjnych,

) cwiczenia na materacu,

Ponadto na podstawie zlecen lekarzy specjalistow, 1, ortopedy, neurologa, itp.
wykonywane sg nastepujgce zabiegi rehabilitacyjne:
1) laseroterapia,
2) magnetoterapia,
3) terapia ultradZzwiekami,
4) fonoforeza, jonoforeza,
5) galwanizacja,
6} interdyn, diadynamik,
7) solux, bioptron.*
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Kontrolowana placowka $wiadezy rowniez ustugi w formie positku, ktéry jest
przygotowywany dla 20 uczestnikéw. Uczestnicy Osrodka moga zjes¢ ww. posilek na jadalni
DPS lub zabraé na wynos do domu.

V1. Prowadzona dokumentacja

W Odrodku Wsparcia prowadzona jest nastepujaca dokumentacja:

L. dokumentacja indywidualna uczestnika, ktéra zawiera:

a) kopig decyzji kierujgeej z okredleniem rodzaju ushug oraz okresu na jaki osoba zostala
skierowana,

b) kopig orzeczenia o niepelnosprawnodci,

¢) kopig wywiadu frodowiskowego,,

d) kopig zaswiadczen lekarskich,

e) kopig wniosku o przyznanie $wiadczenia z pomocy spolecznej,

f) kopig decyzji o wysokodci Swiadezenia pienieznego,

) kopig odwiadezenia o stanie majatkowym,

h) zgode na publikacje wizerunku.

1. dokumentacja zhiorcza, ktéra zawiera:

1) ewidencje obecnodei uczestnikéw Odrodka, zawierajgey:

#) imiona i nazwiska,

b) dni miesigea, w ktoryeh odbywaja sie zajecia,

€) miejsce na Zaznaczenie obecnodei lub nieobecnodci na zajeciach,

2) dziennik technika fizjoterapii, w kibrym znajduja sig imiona i nazwiska uczestnikdw
biorgcych udzial w zajeciach oraz rodzaj éwiczen usprawniajgcych lub wykonywanych
zabicgdw rehabilitacyjnych,

VIll. Kwalifikacje osdb swiadczgeych ustugi.

1. Dwyrektor spetnia kwalifikacje preewidriane na stanowisku dyrektora DPS, tj. posiada
wyksztalcenie wy2sze i specjalizacie z zakresu organizacii pomocy spolecznej oraz
WYmagany staz pracy
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2, Na terenie kontrolowanego Domu swoje obowigzki wykonuja osoby posiadajgce
kwalifikacje do zajmowania stanowiska:

1) starszy instruktor kulturalno-odwiatowy — 1 osoba zatrudniona w Domu, w pelnym
WYmiarze CZasu pracy,

2) technik fizjoterapii - 1 osoba zatrudniona w Domu, w pelnym wymiarze czasu pracy,

3) kucharz — 1 osoba zatrudniona w Domu, w pelnym wymiarze czasu pracy.

Ponadto w kontrolowanej placowee dwiadezy prace osoba zatrudniona w pelnym
WYIMIarze czasu pracy na stanowisku starszy instruktor terapii zajeciowej. Pracownik ten nie
spelnia wymagan kwalifikacyjnych zawartych w rozporzadzeniu Rady Ministriw
z 18 marea 2009 r. w sprawie zasad wynagradzania pracownikéw samorzadowych
(D, U, z 2014 r., poz. 1786), gdyi osoba zatrudniona na ww. stanowisku powinna mieé
opricz S-letniego staz pracy, wyksztalcenie $rednie i policealng szkolg odpowiedniej
specjalnodei.

INFORMACJE KONCOWE

Informuje, iz zgodnie z § 16 ust. 1 — 5 rozporzadzenia Ministra Polityki Spoleczne
z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U, z 2005 r.
Nr 6], poz. 543 z pbin. zm.) kicrownik jednostki podlegajacej kontroli moze odméwic
podpisania protokotu kontroli, skiadajge, w terminie 7 dni od dnia otrzymania, wyjasnienie
przyczyn te) odmowy.

Odmowa podpisania protokotu kontroli przez kicrownika jednostki podlegajacej kontroli
nie stanowi przeszkody do podpisania protokobu przez zespol inspektordw i sporzadzenia
zalecen pokontrolnych.

Kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli przyshiguje prawo zgloszenia, przed
podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustaleh zawartych
w protokole.

Zastrzezenia zghasza sig na pismie do dyrektora wlagciwego do spraw pomocy spolecene
wydziahu urzedu wojewddzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu kontroli.

W preypadku zgoszenia zastrzezefi do protoketu kontroli, termin odmowy podpisania
protokoetu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia dorgezenia kierownikowi jednostki
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wydziahs urzedu wojewddzkiego wobee ZastTzezen.

podlegajace] kontroli stanowiska dyrektora wiadciwego do spraw pomocy spoleczne]

Niniejszy protokol sporzadzono w 2 jednobrzmigeych egzemplarzach, 2 ktorych jeden
otrzymuje Pan Wieslaw Woloszyn - Dyrektor Domu Pomocy Spolecznej w Rzeszowie, drugl

tut, Wydzial.
Pratokél zawiera 9 stron
Rzeszow, dnia 2.11.2015 1.
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DOM POMOCY SPOLECZNE.
ul. Mjr H. Sucharskiego |

SRR

Rzeszow 16.12.2015r,

Wojewoda Podkarpacki e
J L | PODKARFACKI UBZAD WoEWGoZ;,

ul. Grunwaldzka 15 Kﬂ{-‘*'”“"‘?wm-”-?'.-::.vz_mn |
[
Wobwogk 16 -12- 2015 |
12- 2015 |

35-959 Rzeszow

W odpowiedzi na pismo z dnia 24.11.2015r. znak S-1431.14.1. 2015.JCW dotyczgee
wykonania zalecen pokontrolnych Wojewody Podkarpackiego z dnia 18.11.2015r, informuje,
ze powyzsze zalecenia zostang wykonane w roku biezacym. Pracownik z dniem 31.12.201 5r.
przestanie zajmowad przedmiotowe stanowisko pracy,

Z powazaniem

DYREBKTOR

mor Wighlao Woloszvn



